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Introduccion

El Sistema de Actuacién por Cooperacion Granadas es el instrumento mediante el
que se ha desarrollado el proyecto de Nuevo Polanco, este surge como necesidad
de la ciudad. La dinamica global, la estructura urbana y un momento politico
detonaron el denominado megaproyecto, que dentro del modelo de ciudad
policéntrica se encuentra proyectado para atender las necesidades de vivienda,
servicios y centros de trabajo en distintos espacios a los ya consolidados.

La colindancia de terrenos con usos de suelo industriales con Polanco, la zona de
mayor plusvalia de la ciudad permitié el reciclamiento del espacio urbano. La
ubicacion de Nuevo Polanco permite el acceso a centros de entretenimiento y
trabajo, asi como equipamientos de primera calidad, pero la infraestructura, el
sistema de movilidad y los espacios publicos no cumplen con las condiciones para
asegurar la calidad de vida. Desafortunadamente dominé una falta de planeaciény
transparencia durante el proceso de implementacién de este proyecto urbanistico,
lo que originé problematicas sociales que persisten.

La funcién de la presente investigacidon es mostrar el escenario en el que se
construye el desarrollo ETRE. Entender las condiciones ambientales, politicas,
econémicas y sociales brindara herramientas para prevenir conflictos. Es
fundamental conocer a profundidad el espacio en el que se instala una nueva
construccion y generar medidas de mitigacion para atender los diversos impactos
generados por el desarrollo para asegurar la continuidad del proceso constructivo.

A continuacion, se presenta un diagndstico urbano que persigue comprender las
claves para fomentar el desarrollo urbano con participacion social en la zona de
influencia del desarrollo. Partiendo del supuesto de que un desarrollo inmobiliario
puede detonar la mejora de barrios y no solo construir un inmueble, este
documento sentara las bases para el trabajo de intervencidn comunitaria que se
desarrollara con el objetivo de integrar al desarrollo en la zona. ETRE buscara ser
el puente que elimine las barreras sociales, econdmicas vy fisicas posicionandolo
como un hito. Bajo la metodologia de placemaking se derivaran acciones puntuales
que permitan incidir en la zona por medio de la apropiacion simbdlica de espacios
publicos.
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Objetivos

La presente investigacién busca realizar un diagnéstico integral de la zona de influencia
del desarrollo Lago Mask 229 con los siguientes objetivos:

e Comprender y detectar lineas de oportunidad para integrarse a las dinamicas de la
zona

o Identificar las necesidades de actuar en la zona para regenerarla

o Establecer las dimensiones del deterioro y potencial urbano del poligono analizado

e Generar posibles lineas de trabajo y estrategias de intervencién para la zona

e |dentificar y prevenir posibles conflictos sociales con el desarrollo inmobiliario

Contexto

El Sistema de Actuacion por Cooperacion de Granadas segun el cuarto informe de
gobierno de la CDMX integra politicas urbanas de sustentabilidad, con el objetivo de
mejorar la zona de Granadas, mediante la promocidn y apoyo para realizar infraestructura y
equipamiento de servicios publicos, vivienda, comercio, recreacion y turismo. Se extiende
por una superficie de 363 hectareas, en 12 colonias de la Delegacién Miguel Hidalgo por
lo que es muy diverso en practicas y complejo en las dindmicas que agrupa.

Figura 1. Placa ubicada en Parque Lineal Ferrocarril de Cuernavaca, noviembre 2017

Para 2014 se planted un plan maestro que segun el portal de transparencia costé 12
millones, pero dicho proyecto no es publico. Segun datos del mismo documento, con la
instrumentacion del SAC la poblacién residente incrementaria de 25 mil 900 a 134 mil
personas, y la poblacion flotante de 91 mil a 676 mil. Estas decisiones son sumamente
criticables pues al cuadruplicar a los residentes e incrementar la poblacion flotante en mas
de 600% es necesario contar con una red de equipamientos, espacios publicos y servicios
que soporte dicha carga. El proyecto puede generar impactos positivos en la calidad de
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vida de los residentes originales y nos nuevos vecinos, pero la disputa por el espacio es
uno de los mayores generadores de impactos negativos para la zona.

La publicacion del SAC en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 29 de abril de 2015
fue el inicio del proceso que avanza con muchos obstaculos, pero que sigue combatiendo
por realizar obras, acciones, proyectos inmobiliarios y urbanisticos de regeneracién urbana
necesarios para la zona. La intencién y fundamentos de estas acciones urbanisticas son
incuestionables, pero lo criticable es la metodologia de trabajo, que es esencialmente
vertical, la participacion de la ciudadania ha muy sido limitada, ya que se restringe al
desarrollo de acciones para publicitar los proyectos, a este proceso le denominan
socializacion, pero en pocas ocasiones la comunidad tiene la posibilidad de incidir en el
espacio de forma colaborativa, aportar o determinar el rumbo de los proyectos. Los
vecinos se limitan a ser receptores de informacién y emisores de quejas por lo que no ha
sido bien acogido por la comunidad.

En particular el proyecto de Parque Lineal Ferrocarril de Cuernavaca, es el que en mayor
medida incide en el desarrollo inmobiliario analizado, ya que es un elemento eje para la
mejora del tejido urbano; dicho proyecto fue otorgado a Gaeta-Springall quienes senalaron
la importancia de la integracion de actores urbanos y ser socialmente inclusivos en las
presentaciones publicas del proyecto, pero con acciones han mostrado su postura
institucional otorgando toda responsabilidad de relaciéon con la comunidad a Agencia
Barrio, quienes se limitan a tener un médulo de informacién en dicho espacio, segun
informantes y vecinos sefialan que brindan la informacion que esta en sus manos pero
siempre confinan su trabajo a transmitir los principales beneficios, cuando se quiere emitir
quejas o buscar acuerdos sefialan que ellos no tienen la capacidad de toma de decisiones,
por lo que muchos vecinos los tildan de inutiles.
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Figura 2. Mddulo de socializacién, Parque Lineal Ferrocarril de Cuernavaca

Agencia Barrio ha realizado toda la gestion comunitaria en el proyecto con una metodologia
que fomenta un nivel de participacion basico, pues limita a los actores a percibir el proceso
como un fendmeno externo a la comunidad, por lo que provoca un involucramiento del
proyecto limitado, pues no permite ni propicia que estos participen o aporten mas alla de
un consenso, al que por las condiciones particulas de la zona no es comun.

Comprendiendo la complejidad que implica diagnosticar 12 colonias distintas esta
organizacion determind que no habria involucramiento con agentes determinantes en los
barrios, la relacién que han construido con la comunidad de los barrios donde se esta
haciendo la intervencion no va mas a alla de las colindancias y los lideres institucionales.

El liderazgo ejercido en la zona es esencialmente clientelar por lo que es visible que los
lideres que han facilitado el proceso de la obra en Ferrocarril de Cuernavaca han tenido
beneficios particulares, por mencionar un ejemplo la familia Cedillo tuvo modificaciones en
su vivienda mediante los trabajadores de la obra por lo que la percepcion del resto de los
vecinos de la zona es de un beneficio injusto y corrupto.
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Marco Conceptual

Considerando las necesidades de actuar para la zona se ha decidido considerar una
metodologia que también ha sido recuperada por la Alianza para la Regeneracion Urbana.
Se parte de que para lograr la regeneracion urbana es indispensable la participacién social.

La regeneraciéon urbana con participacién social considera las dimensiones fisicas,
ambientales y econdmicas de cada territorio para encontrar en ellas las areas de
oportunidad, necesidades, de actuar y problematicas existentes; asi como los activos y las
fortalezas para generar un plan de acciones que detonen desarrollo.

La regeneracion o restauracion urbana se practica habitualmente como respuesta a algun
tipo de problema o demanda. Esta generalmente enfocada hacia sectores urbanos que
expresan algun tipo de “patologia urbana”. Interesa indagar en este sentido, a propdsito
de cudles son las motivaciones mas frecuentes de la regeneracion urbana, si esta
corresponde efectivamente al reconocimiento de algun tipo de patologia urbana o si, por
el contrario, constituye una respuesta global, una interpretacién general del proceso de
construccién del territorio de la ciudad.

Para lograr regenerar una zona es necesario partir de una comprensién del nivel de
deterioro. Entendiendo el deterioro urbano de manera integral considerando las
dimensiones fisicas, ambientales, econémicas y sociales. Analizar el nivel de deterioro
permitira vislumbrar las acciones pertinentes para incidir de la manera mas eficiente sobre
el territorio y sus dindmicas.

Mientras que el paradigma moderno desalienta convergencias, las practicas restaurativas
las alienta. AsilX como la resiliencia de un ecosistema se basa en la eco diversidad de un
lugar, lugares prosperos conservan energia (incluso humana) y otros recursos mientras
disminuye el aislamiento social, de ese modo empoderando a las personas para visualizar
alternativas e implementar cambios mas responsables y creativos. (Ellin 2009)

La investigacion nos servird para demostrar la importancia de abordar los problemas
urbanos desde una perspectiva sistémica. Partiendo desde el entendido que la ciudad es
un ente vivo y dinamico se concluira el documento con posibles lineas de accion que
permitan orientar estrategias para la regeneracion, comprendiendo la regeneracion urbana
como el fortalecimiento del tejido social, la mejora de la economia local, restauracién de
impactos ambientales y la construccién de un hébitat saludable

El objetivo del presente texto es sentar las bases para el desarrollo de estrategias que
fomentan la participacion, entendiéndola como el proceso en el cual los ciudadanos se
organizan, establecen sus objetivos y trabajan juntos por medio de organizaciones
comunitarias no gubernamentales para influir en el proceso de toma de decisiones
(Gilbreath y Zakharchenko, 2002)
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Por ese motivo las operaciones derivadas del presente documento deberan de ser
validadas por la comunidad posteriormente, se sugiere que ninguna acciéon sea ejecutada
sin contar con un proceso de sondeo y socializacién previo para asegurar el
involucramiento de los agentes comunitarios y la apropiacion.

Dimension fisica

La dimensién fisica es fundamental para el andlisis de las condiciones de los espacios
privados y de actividades publicas. El examen de las condiciones de infraestructura,
movilidad, servicios urbanos y equipamientos ayuda a vislumbrar la construccion del
entramado urbano, entender las fortalezas y areas de oportunidad. A continuacién, se
desarrollara un analisis situacional de la regidon que se encuentra en el area de influencia
del desarrollo inmobiliario ubicado en Lago Mask 228, Los Manzanos.

Previamente es necesario ubicar el desarrollo a analizar dentro del contexto urbano, en el
siguiente mapa se muestra la division por colonias de la zona, en la zona sur se observa la
colindancia con la Colonia Granada, al este con Andhuac Mariano Escobedo, al poniente
con Anahuac Dos Lagos y al norte con la colonia Popotla.

La calidad de las viviendas, del entorno, las condiciones de la infraestructura y los
equipamientos, asi como el sistema existente de movilidad y accesibilidad son los
elementos que seran considerados para el andlisis de las condiciones fisicas del
ecosistema urbano (Martinez, 2015). A continuacion, se desarrollara una descripcion cada
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uno de estos elementos con el objetivo de entender la situacion actual y generar estrategias
particulares para incidir de forma efectiva.

Figura 4. Proceso de construccién, parque lineal Ferrocarril de Cuernavaca

Calidad de las viviendas

La primera razén por la que es necesario considerar la calidad de las viviendas existentes
en el entorno es debido a que afecta el valor del suelo, pero es importante mencionar que
esto también incide en la construccién social del habitat, elemento fundamental en el
desarrollo equitativo de la zona, es decir en la autopercepcion del espacio de vida. La
construccién simbdlica del hogar es un elemento que determina la apropiacion de los
espacios y su permanencia en los mismos. Debido a la variedad de edificaciones en la
zona es importante advertir la presencia de distintas tipologias de construccion y variedad
en la calidad de las mismas.

A continuacion, se muestra el mapa con el poligono geo estadistico que contiene
secciones de las AGEBs 0901600010393, 0901600010478, 0901600010582 vy
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0901600010563 obtenido para el analisis de las condiciones de vida de la zona de
influencia considerando la escala del barrio. Los datos son de 2015, afo en que INEGI
realizo el Inventario Nacional de Viviendas. En la segmentacién mas cercana. Es decir, de
la manzana donde se ubica el desarrollo analizado existian 520 viviendas, distribuidas en
once torres. Por lo que se sabe que el impacto en las dinamicas del nuevo desarrollo sera
mucho menor al provocado por Tres Lagos. No obstante, la presencia de estos habitantes
en la colindancia afectara en la dinamica de la construccion.

Para el afio 2015 en el poligono existian 7,689 viviendas particulares de las cuales 1,486
se encontraban deshabitadas, 5,854 contaban con drenaje, agua entubada y servicios
sanitarios.

La zona alberga un uso habitacional de ingresos medio a medio-bajo en la mayor parte de
su superficie, con comercio pequefio y remanentes de una antigua vocacion industrial lo
que provoca una rica mezcla de actividades que incitan a su vez una alta intensidad de
uso en las calles, no sélo por el flujo vehicular si no también peatonal y ciclista. Los
principales problemas de imagen urbana se generan por la falta de mantenimiento de las

10
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viviendas y ausencia de corresponsabilidad de parte de la ciudadania para la subsistencia
de los espacios de convivencia.

A continuacidn, se describirdn los materiales, las caracteristicas del disefno, la situacién de
abandono y hacinamiento que ha sido observable en la zona por medio de trabajo de
campo en contraposicion a las estadisticas previamente enunciadas de INEGI.

Materiales las viviendas
Como se menciond previamente la variedad muestra al menos cuatro tipologias de

construccién. La primera es la edificacion fundadora de la colonia, en la que se utilizaron
materiales tradicionales y se encuentran en un proceso natural de degradacion, derivado
del tiempo de vida de los materiales y el poco mantenimiento que se ha dado a los mismos.
Los materiales mas utilizados son ladrillo, block e incluso adobe y aplanado en cemento o
pintura. Las puertas y ventanas de herreria, con acabados esencialmente rusticos.

El segundo tipo de construcciones son aquellas de interés social y medio, estos inmuebles
son posteriores a los edificios fundadores entre los que se encuentran inmuebles de
maximo 20 afios de produccidén. Que atienden principalmente las necesidades de una
segunda etapa de la vivienda y reconversién del suelo, estas construcciones tienen
materiales similares, pero de menor antigliedad, por lo que el grado de degradacién en
ellos es considerablemente menor.

Actualmente los predios de mayor tamafo, con anterior uso de suelo industrial se
encuentran en un proceso de desarrollo inmobiliario particularmente orientado la vivienda,
a estos denominaremos vivienda nueva, en el que se encuentra orientado a un nivel
socioeconémico medio-alto, estos nuevos desarrollos tienen una antigliedad no mayor a
10 anos y condiciones constructivas superiores, ademas se han apegado a los nuevos
lineamientos de calidad en los materiales, capacidad de carga del inmueble y otros
elementos que son analizados a profundidad por los DRO. Asi como instalaciones que
tienen el objetivo de restaurar el dafio ecoldgico generado por el desarrollo urbano, como
por ejemplo el sistema de captacion de agua pluvial son obligatorias en las nuevas
construcciones de vivienda vertical.

Y por ultimo es fundamental considerar a las viviendas en condiciones menos favorecidas
que, aunque se encuentran en mayor medida en espacios muy limitados estan fuera de
todo tipo de normativa, pues en su mayoria se localizan en la via publica y sobre la
superficie de rodamiento. Denominaremos a la misma vivienda ilegal 0 que incumple en la
normatividad, sus materiales principales son laminas, por ejemplo, existe un campamento
en Lago Constanza con al menos 10 hogares, otros vecinos los vinculan directamente a
estos campamentos con Super Barrio o Asamblea de Barrios.

11
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4

Figura 6. Vivienda en Lago Guanacacha, materiales de la vivienda: lamina y ladrillo

Diseno

Existe una mezcla ecléctica en la zona, existen inmuebles fundadores que tienen un disefio
muy basico, también conviven en la zona otros que apuestan por un estilo internacional
que apela a elementos como la simetria y sofisticacién principalmente observados en la
vivienda nueva, que a su vez coexisten inmuebles que son referente en la colonia, por su
valor patrimonial o antigiiedad, que en algunos casos encuentran catalogados por el INAH
o INBA.

Los fundadores cuentan con maximo tres niveles y en su mayoria tienen rejas y bardas que
delimitan la vida interior con las vialidades. La mayor parte de las viviendas fundadoras en
la zona son unifamiliares, algunas son de autoconstruccién. En su mayoria cuentan con 2
o 3 niveles de construccién. También existen vecindades con estas condiciones que

12
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cuentan con un disefo tradicional que agrada a los vecinos y genera una imagen urbana
que propicia el arraigo, como la mostrada en la figura 5.

La segunda etapa de construcciones de interés social y medio cuenta con 6 o 7 niveles, en
los que el disefio fue hecho en funcién de maximizar el aprovechamiento del suelo por lo
que en la mayoria de casos el inmueble no responde a un concepto o0 a una estética
particular.

i

Figura 7. Vecindad la Guadalupana, Lago Mask, inmueble fundador de la colonia

Existen una cantidad considerable de vecindades en las colonias Manzanos, Peralitos,
Ahuehuetes Anahuac y Modelo Pensil, en ella se muestran las condiciones de vida mas
adversas pues el sistema de agua potable regularmente no se encuentra instalado en cada
una de las viviendas, de igual manera el drenaje es comunal. Por lo que han sido
observadas como la mayor area de oportunidad en el apartado de calidad de vivienda.

El promedio de habitantes por vivienda es de 2.4 en la manzana donde se ubica el
desarrollo, pero en el resto de la zona es variado llegando hasta 4.3 en la Colonia
Cuauhtémoc Pensil. Esta ultima y la colonia Modelo Pensil es donde se encuentra el mayor
grado de hacinamiento, tenido hasta 12 viviendas por manzanos con 3 0 mas ocupantes
por cuarto, segun datos del Inventario de Vivienda 2015.

13
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Figura 8. Obra Parque Lineal Ferrocarril de Cuernavaca

Para concluir este primer apartado es basico proporcionar informacién a nivel delegacion
en comparativa con la zona analizada de la calidad de la vivienda y cobertura en servicios.
Las viviendas de la zona disponen de los servicios basicos: 99.2% de agua entubada, 98.6
de drenaje y 99.3% de energia eléctrica como referente en la Ciudad de México la
cobertura promedio es de: agua entubada 97.6%, drenaje 97.5%, y energia eléctrica
99.5%. Por lo que es visible que existe una dotacidn de servicios casi total e incluso una
calidad de vida mayor que en el promedio de la ciudad. Segun el ultimo PGDU de la
Delegacién Miguel Hidalgo la cantidad de vivienda propia es en términos relativos casiigual
que el de la vivienda de alquiler: 45.3% y 45.0%, respectivamente. Sera importante
considerar que al incrementar el valor del suelo por el SAC Granadas tiene un efecto
gentrificador en casi la mitad de la poblaciéon pues aquellos que pagan renta son los
primeros que se veran expulsados por no poder seguir costeando la zona por el incremento
de plusvalias.

Calidad del entorno

El analisis de las viviendas de la zona muestra parte de los fendmenos que es preciso
considerar para la comprension de la colonia y el contexto del desarrollo inmobiliario, para
complementar este analisis debemos de reflexionar sobre el habitat, los elementos medio

14
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ambientales y los espacios publicos por lo que a continuacion de analizaran elementos
como la permeabilidad, accesibilidad, legibilidad y dinamicas dadas en el espacio publico.

Con el objetivo de complementar el conocimiento del contexto fisico de la zona analizada
se describira la calidad de los espacios en los que transcurre la vida publica, en el area de
influencia del desarrollo inmobiliario existe un déficit de espacios significativos para la
comunidad y en mayor medida para los nuevos vecinos, por lo que la vocacion del presente
estudio es generar un analisis de las areas de oportunidad en el entorno para promover
acciones, programas y alianzas para la mejora de estos espacios.

Las banquetas
En la mayor parte del area de influencia la accesibilidad universal se encuentra garantizada

ya que, a pesar de no tener el ancho 6ptimo, es visible el trabajo reciente en las banquetas
y guarniciones; existen rampas de cada esquina y la pinta de las guarniciones, aunque no
es reciente tampoco es indispensable su mejora. Muestran un buen mantenimiento de las
mismas y la intencionalidad de fomentar recorridos peatonales.

Con las obras generadas por el parque linear de Ferrocarril de Cuernavaca se modificé las
banquetas e intersecciones, estas modificaciones buscan nivelar a nivel de piso todos los
usos fomentando que adultos mayores, nifios y personas con movilidad reducida tengan
un uso intensivo de estos espacios, sera importante que la autoridad delegacional continde
con estas medidas en el resto del barrio para incentivar un habitat saludable.

Es importante mencionar que existen numerosos de obstaculos, los puestos ambulantes
que ofrecen verduras, pollo, comida preparada o dulces, estos se convierten en puntos de
encuentro para los vecinos tradicionales, trabajadores de la construccion y poblacién
flotante, por lo que no son vistos como una amenaza, si no por el contrario para muchos
vecinos son considerados como activos o fortalezas ya que fomentan la seguridad en la
zona, bajo el entendido de ojos a la calle (Jacobs, 1961). A continuacién, se muestra un
mapa con informacién de INEGI en la que con color amarillo se segmentan las manzanas
que cuentan con puestos ambulantes en alguna de sus vialidades, con azul en ninguna
vialidad y con rojo en todas ellas.
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Figura 9. Mapa Puestos Ambulantes, Inventario Nacional de Viviendas INEGI 2015

El mapa anterior muestra la presencia de comercio informal o semifijo en la mayoria de las
aceras que integran el barrio. Mostrando también cuales son los espacios nodales en la
vida del barrio.

También es fundamental vislumbrar las dinamicas derivadas de la fé en las aceras, se
encuentran en el area de influencia 17 altares, principalmente dirigidos a la virgen de
Guadalupe y San Judas Tadeo, que es un elemento aglutinador en la identidad de la
colonia, ya que el 82% de los habitantes profesaban esa religion en la colonia en el 2015,
segun INEGI.

Los vecinos informaron que con la llegada de Xochitl Galvez a la delegacion se promovid
el retiro de los altares catalogandolos como obstaculos, pero dicha iniciativa no fue bien
recibida por los vecinos, quienes mas alla de entender la percepcion de la servidora publica
invalidaron el argumento. Desafortunadamente debido a los nhumerosos obstaculos las
personas prefieren caminar por debajo de la banqueta, en el espacio de rodamiento,
utilizando en muchos casos la ciclovia, pues segun la informacién reunida en las entrevistas
algunos vecinos consideran que el transito ciclista principalmente se compone por la
poblacién flotante, que no habita la zona y por ende ellos consideran que tienen prioridad
y derecho a utilizar este espacio como sustituto a las banquetas.

La banqueta, al ser el rey de los espacios publicos permite la conexidn entre los lugares

privados por ello tiene una funciéon social, econémica y ambiental determinante en el area
de influencia del Desarrollo ETRE
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Accesibilidad universal
El acceso a todas las personas al uso de espacios publicos permite la construccion

equilibrada del habitat. Existen rampas en todas las esquinas de la colonia Manzanos, por
lo que es bastante accesible en el disefio, pero la cultura y costumbres han generado otro
tipo de obstaculos para las personas con movilidad reducida. Como previamente se
mencioné los altares y puestos ambulantes reducen el &rea caminable.

En el presente estudio entendemos el concepto de accesibilidad como la capacidad de
cualquier persona para tener acceso a oportunidades, vida publica y servicios. Por lo que
se considera todos los grupos de edad, basandonos en la vision 880 con objetivos de
equidad, tener un barrio saludable y vibrante se observan distintas areas de oportunidad.
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Figura 10. Laguna de Términos, rampa, cruce, ciclovia y banqueta.

La inseguridad es aquello que en mayor medida limita la vida publica, muchas de las
madres entrevistadas sefialaron que no permiten a sus hijos estar solos en la colonia por
el miedo a que sean atropellados por los camiones de carga o por el tren, pero la mayor
limitante para hacer uso del entorno es la iluminacion, después de las 7pm. principalmente
las mujeres y adultos mayores consideran muy inseguras las calles interiores del barrio y
secciones del parque lineal FFCC de Cuernavaca por la ausencia de luminarias.
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Permeabilidad
La morfologia urbana en la que se encuentra el predio y poligono a desarrollar tiene una

forma casi ortogonal, con algunas irregularidades como el trayecto de FFCC de
Cuernavaca. Las manzanas en su mayoria tienen una longitud de 200m y anchos que
varian entre 100m y 50 m por lo que los trayectos son primordialmente horizontales.

Los principales trayectos ciclistas, de transporte publico y de automéviles particulares son
los mostrados a continuacién, la metodologia para obtener esta informacién fue
desarrollada bajo observacion simple y sondeo. De color rojo se observan los principales
recorridos realizados por automoviles particulares, en amarillo se encuentran los recorridos
de transporte publico y en verde se muestran los trayectos que privilegian los ciclistas.

Figura 11. Mapa Trayectos. Elaboracion propia

Legibilidad

Una de las mayores areas de oportunidad es la legibilidad, entendiéndola como la facilidad
con la que un entorno o una forma urbana puede ser reconocida, organizada en unidades
coherentes, aprendida y recordada. Al contar con pocos hitos o puntos de referencia en la
zona es facil perderse para aquellos que no estan familiarizados con el espacio.

Basandonos en Lynch (1985) debe de considerarse la identidad, la estructura y el
significado, para construir la legibilidad de un barrio. La identidad en los Manzanos se
encuentra bien afianzada por tradiciones y costumbres, pero al encontrarse en un punto
de ruptura con la denominada zona de las Granadas cambia la dindmica y la legibilidad es
practicamente inexistente.
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La sefalética referencia principalmente a ejes viales, no existen indicaciones para el
sistema de transporte publico o destinos que son posibles de acceder caminando, por lo
que esta puede ser una de las estrategias que ayude a posicionar la zona y a incidir en el
sentimiento de pertenencia de la zona. Serd deseable la incorporacion de sefalizacidn
horizontal y vertical en el entorno para incrementar la legibilidad en la zona, pero es
necesario esperar al término de la obra del Parque Lineal Ferrocarril de Cuernavaca para
determinar los espacios en los que es necesario intervenir.

Espacios publicos

El espacio publico es el de la representacion, en el que la sociedad se hace visible. Del agora
a la plaza de las manifestaciones politicas multitudinarias del siglo XX, es a partir de estos
espacios que se puede relatar, comprender la historia de una ciudad (Borja, 2000)

Como en cualquier ciudad los espacios publicos son la caja de resonancia de la sociedad
que habita, en los casos en los que los espacios publicos son reducidos y se encuentran
dominados por un grupo de poder; es especialmente complejo el desarrollo equilibrado de
la comunidad porque los espacios para verter los sentires se encuentran captados por
intereses particulares. Ese es el caso de la colonia Manzanos y la zona de influencia.

Los espacios publicos existentes no cuentan con las condiciones para reunir a la
comunidad, que esta se apropie del espacio, realice actividades 0 genere una vision de
futuro basada en el bienestar comun. Ahi reside la importancia del Parque lineal, el nivel
de participacion de la comunidad afectara el proceso de aceptacion y uso de los vecinos
fundadores y nuevos, incidiendo en el grado de integracién de distintos sectores en una
sola comunidad.

Durante las entrevistas realizadas, algunos vecinos sefalaron no tener otro espacio publico
ademas de FFCC de Cuernavaca, muchos referenciaban a las recientes obras y la urgencia
por hacer entrega de estos espacios; el skate park divide opiniones pues en los adultos
mayores la percepcidn de este tipo de espacios es negativa, incluso senalaron que estos
lugares fomentan el consumo de enervantes y expulsa a nifios.

Uno de los espacios publicos mas mencionados y reconocidos en la zona es el caso del
Parque Salesiano que a pesar de encontrarse a casi un kildbmetro del desarrollo parece que
aglutina y reune a los vecinos, durante las entrevistas mencionaron que el 12 de diciembre
acostumbran realizar una peregrinacién a dicho espacio los nifos que toman catecismo en
Ferrocarril de Cuernavaca.

Esta es una de las actividades que ha generado conflicto con los vecinos de la zona y al
proyecto del parque lineal, basandonos en informantes de la colonia se entiende que la
negociacién por el espacio colindante al médulo de policias en Laguna de Términos ha
sido compleja. El sefior Julio Cedillo es la persona que por mas de 10 afos ha impartido
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catequismo en dicho espacio los sabados a las 3 pm, teniendo como vecino a un adulto
mayor quien tiene residiendo en este espacio publico “desde que se tiene memoria”

Agencia Barrio sefiala que han tenido acuerdos con los vecinos y se construird una
“vivienda” con materiales adecuados, a un lado una bodega ademas de bancas y juegos,
pero el vecino Julio sefala que no han sido escuchadas sus peticiones.

Otfro de los conflictos existentes en el espacio es en la zona limitrofe de la colonia
Manzanos, aproximadamente el 62% de los vecinos reconocieron el Kiosco de Lago
Bolsena como uno de los espacios publicos de la zona; es un punto de referencia y un
nodo de actividad importante, podria considerarse el hito de la zona. Pero tiene una historia
politica que envuelve a lideres afines a partidos politicos vinculados con el espacio y
Agencia Barrio en su afan de desvincular a grupos sociales no institucionalizados han
decidido remover dicha estructura.

Estéticamente el kiosco adolece de elementos que lo hagan enriquecer el paisaje, pero no
se considera productivo quitar ese punto de referencia, partiendo del hecho de que la
responsabilidad de los espacios publicos se encuentra en su capacidad integradora. Se
sabe que de quitar el kiosco un grupo de vecinos vinculados a Teresa Arredondo y Amparo
Martinez, lideres histéricas de la colonia, realizaran un cierre en Mariano Escobedo como
protesta en un claro ejercicio de la ciudadania y poder barrial.

El derecho a la centralidad accesible y simbdlica, a sentirse orgullosos del lugar en el que
se vive y a ser reconocidos por los otros, a la visibilidad y a la identidad, ademas el
disponer de equipamientos y espacios publicos cercanos, es una condicién de ciudadania.
(Borja, 2000)

Infraestructura y Equipamientos

Como previamente se indic en el analisis del entorno, la mayoria de viviendas cuentan
coh una cobertura en infraestructura, ademas de tener diversos centros de trabajo, por lo
que se considera que zona tiene una excelente ubicacion. Ademas de encontrarse inserta
en el sistema de transporte publico, la zona cuenta con variedad, calidad y acceso en
equipamientos, su cercania con centros de cultura y entretenimiento convierte a la zona
analizada en un espacio que brinda a sus habitantes una alta calidad de vida sin tener que
realizar grandes desplazamientos.

El analisis que se desarrollara en este apartado permitira conocer las condiciones de los
equipamientos vy la red de infraestructura mostrando las mayores areas de oportunidad a
nivel urbano y gracias a las entrevistas, encuestas y sondeos nos permitira conocer la
autopercepcion de la poblacién de estos mismos. De igual forma mostrard cuales son los
servicios que requieren reforzar con el objetivo de brindar medidas de mitigacion de
impacto urbano v vial alternas a las que probablemente sugieran las instancias publicas.
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Agua y drenaje

En el aspecto de agua potable, los principales problemas son de mantenimiento de redes
por antigliedad, que presentan un alto indice de fugas y baja presién, debido a que el
caudal de abastecimiento se comparte con las demarcaciones aledanas.

En la delegacién segun el Gltimo PGDU el nimero de viviendas que tiene el servicio de
agua potable entubada dentro de la vivienda, es de 81,682, es decir, el 82.22%; 14,578
viviendas tienen agua entubada dentro del predio, como previamente se menciond este es
el caso de las vecindades que existen en la zona de estudio.

A continuacién, se muestra un mapa que ilustra la red de abasto de agua potable en la
zona de Granadas, es visible que el desarrollo se encuentra en una zona que se abaste del
vital liquido por medio de un tubo de 30 cms, pero el resto del barrio en el que se encuentra
inserto se distribuye por medio de un tubo de 10 cms, lo que evidencia que de tener falta
de agua los primeros afectados por la disminucion en el suministro sera la zona popular
generando posibles molestias, en un escenario futuro.

» REDES HIDRAULICAS

FUENTE: Planos Redes de Agua Potable SACM 2013

e \ 7/“'
: AGUA POTABLE
@ Red Urbana 122 cm
=== Red General de la zona 50 cms i
Red de distribucion por colonia 30 cms _" ——

— Red de distribucion local 10 cms ¢

Figura 12. Mapa de Red de Agua Potable, Juan Carlos Fink MPDU, 2013

Una de las medidas de mitigacién podra ser fomentar la instalacién de sistema de
captacion de agua pluvial en las viviendas e inmuebles que no cuentan con el mismo,
mediante el presupuesto participativo se puede fomentar esta medida, habra que ser
revisado con la comunidad porque al no ser considerado una necesidad inmediata es
posible que no sea del interés de los vecinos.
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Respecto, el numero de viviendas que cuentan con drenaje conectado al de la calle son
94,622 que representan un 95.25%, mientras que el 1.17% (1,209 viviendas) tienen su
drenaje conectado al suelo o fosa séptica, a nivel delegacion. En el caso de la colonia los
Manzanos ninguno de los entrevistados o encuestados mencionaron no tener drenaje por
lo que se asume que existe una cobertura total. Pero en el caso de la colonia Modelo Pénsil,
sefalaron que en algunas viviendas el drenaje es insuficiente y en vecindades la instalacién
es deficiente, o que provoca inundaciones de aguas negras.
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Figura 13. Mapa de Red Drenaje, Juan Carlos Fink MPDU, 2013

Los principales problemas en este rubro que se refiere a el abasto y desague, son la
antigliedad de sus redes con alto indice de fugas, la baja presién de agua y zonas de
encharcamiento por hundimientos diferenciales en el drenaje pluvial. Los vecinos sefialan
que el abasto de agua no es un inconveniente de la zona ya que regularmente se tiene el
recurso de forma continua, pueden llegar a tandear el servicio disminuyendo el abasto por
la tardes y noches, pero no se advierte otro tipo de dificultadas para obtener el recurso y
el drenaje no se concibe como un problema.

Electricidad y luminarias

Como se menciond en el andlisis del entorno particularmente de espacio publicos, la
iluminacién se vincula directamente con la problematica de seguridad. Por lo que los
vecinos han tratado de accionar incipientes iniciativas para solucionar dicha problematica
en las calles interiores del barrio pues afortunadamente con el proyecto de Ferrocarril de
Cuernavaca se resolvié la problematica en la colindancia al desarrollo, pero permanecen
zonas con fallas respecto a la iliminacion y visibilidad nocturna.

La comunidad comenta que el prepuesto participativo del 2015 fue ejercido para un cambio
de luminarias, con esto se solicité la instalacién de luminarias de vela, con el objetivo de
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que sea a escala humana y permita llegar la luz a las banquetas. Ya que habian observado
el adecuado funcionamiento en otras calles de la zona, se advierte que la iluminacion esta
vinculada con el uso del espacio publico después del anochecer, las dinamicas de las
mujeres, nifos y adultos mayores esta delimitada por horarios ya que la disminucion en la
visibilidad de los espacios de transito limita el uso de los mismos.

Los informantes del comedor comunitario Angeles Negros comentan que Xéchitl Gélvez,
la delegada les dijo en una reunion que ese tipo de luminarias tienen poco tiempo de vida
y los vecinos fueron convencidos de instalar luminarias de fachada. Pero este tipo de
lampara senalan que no resuelve la problematica, por Io que insisten en la necesidad de
instalar este tipo de luminarias en las calles.

El abasto de electricidad en la zona es de buena calidad segun los vecinos, pocas veces
existen cortos o problemas que causen el corte en el servicio, sefialan que ocasionalmente
existen interrupciones en el servicio y se les vincula con las viviendas ilegales que se
encuentran conectadas al servicio de forma irregular y llegan a tronar los trasformadores
por la deficiente instalacion o los puestos ambulantes que hacen uso de diablitos para
abastecerse de luz. La sefiora Gloria Mendoza vecina de Lago Guanachaca sefiala que el
vandalismo es otro de los motivos de interfiere en la calidad de las luminarias y el abasto
de la red eléctrica, denunciaba que los delincuentes “truenan” los trasformadores para que
domine la penumbra y poder asaltar libremente, lo mismo ocurre con las luminarias, ella
sefala que el corto tiempo de vida de las estas es determinado por delincuentes que
también son vecinos.

Si bien, los vecinos sefialan que se ha incrementado considerablemente el costo de dicho
servicio en los Ultimos afos y consideran que se encuentra vinculado a la llegada de nuevos
vecinos con mayor poder adquisitivo. Por lo que una campafa de capacitacién para
eficientizar y cuidar el uso de este servicio podria ser pertinente en la zona.

Salud y deporte
Para asegurar el bienestar integral de una sociedad es necesario contar con equipamientos

y lugares para el esparcimiento, que promuevan estilos de vida saludables por medio de
los servicios médicos y el deporte.
El deporte es mucho mas que un lujo o una forma de entretenimiento. El acceso al
deporte y la participacion en el mismo es un derecho humano y es basico para que
los individuos de cualquier edad lleven una vida sana y plena (ONU, 2013)

En la zona de influencia se encontraron diversos prestadores de estos servicios, centros
publicos y privados. YMCA, Sport City Parques Polanco, Zona Fitness Polanco, Y el Club
Mundet don los lugares mas reconocidos por la comunidad para realizar deporte, todos
los anteriores son servicios particulares no subsidiados por gobierno. El Unico que tiene
esta caracteristica es el Deportivo José Maria Morelos y Pavén cercano al metro San
Joaquin, el cual tiene una mala percepcion de los vecinos debido al poco mantenimiento
con el que cuenta el espacio
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Resulta evidente que como sefala la ONU en su informe Deporte para la paz, el bienestar
y la vinculacién social fomentadas por medio del ejercicio y juego ayuda el desarrollo
resiliente. Que un segmento de la poblacién en el territorio tenga acceso a oportunidades
que el resto no incrementa la brecha, por ello el Parque Lineal Ferrocarril de Cuernavaca
retoma importancia.

Para el desarrollo de las comunidades es necesario considerar el acceso a servicios de
salud. A continuacién, se enlistaran a los prestadores de servicios médicos que se
encuentran en el area de influencia del desarrollo inmobiliario analizado y son reconocidos
por la comunidad.

Servicios de salud privados

Hospital Espariol
Direccion: Granada, 11520 Miguel Hidalgo, CDMX

Centro Podolégico
Calle Priv. lago Wetter y Calle Lago Naur, Casa Amarilla 146, Reforma Pensil

Hospital Rosa Del Tepeyac
Direccién: Laguna De Términos Miguel Hidalgo 348, Colonia Andhuac, CDMX

Clinica Grecia
Direccidén: Daniel Cabrera 65, Colonia Cuauhtémoc Pensil Teléfono: 5552509231

Servicios de salud publicos

Hospital General Dr. Rubén Lefero.
Direccion: Plan de San Luis Esq. Salvador Diaz Mirén S/N, Col. Santo Tomas

Hospital Pediatrico Legaria.
Direccién: Calz. Legaria No.371, Col. México Nuevo

Centro De Salud Tiii Mexico-Espaia
Direccién: Lago llseo s/n, Colonia Anahuac. Teléfono: 5555450335

Hospital de la Mujer
Direccion: Salvador Diaz Mirén s/n. Colonia Un Hogar Para Nosotros

De forma complementaria, en el siguiente mapa se muestran los consultorios dentales y
las farmacias que prestan servicios vinculados a la salud en la zona. Los consultorios
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dentales se encuentran representados en el area de influencia con puntos morados y de
rosa se muestran los lugares en los cuales se venden farmacos.
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Figura 14. Mapa de farmacias y consultorios dentales DENUE, INEGI

Es visible el déficit de centros de salud publicos y lugares para la atencién y prevencion de
enfermedades ya que existe una amplia oferta de servicios dentales y médicos privados
que son inaccesibles para la mayoria de los habitantes originarios, como previamente se
menciond sera fundamental colaborar con otras organizaciones y las autoridades para
fomentar la mejora en la calidad de vida de las personas gracias a la atencién de esta area
de oportunidad.

Educacion
En el entorno inmediato se encuentran 10 instituciones que atienden desde educacién

basica hasta niveles altos de especializacion, por lo que es visible diversidad lo que
fortalece el valor de la zona ya que se ha comprobado que los centros educativos en el
contexto urbano son nodos atractores de desarrollo.

A continuacién, se muestra un mapa donde se ubican las distintas instituciones educativas
y los simbolos que representan la diferenciacion del nivel de estudio al que atiende.
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Figura 15. Mapa de Escuelas. Inventario Nacional de viviendas, Inegi

Se enlistara las instituciones para contar con un directorio de activos y fortalezas de la
zona. La diferenciacion de nuevo se hara en dos rubros servicios particulares y
gubernamentales.

Escuelas privadas

o Colegio Sara Alarcén
Ofrece desde maternal hasta nivel bachillerato
Lago Alberto #291, Col. Granada México, CDMX Teléfonos: | 5545 2018
o Colegio dos Culturas
Cuenta con 34 alumnos dividido en seis grupos donde se imparte educacion primaria.
Se ubica en Lago Onega No.160 el teléfono es 55318298

e Editorial Mexicana de Musica Internacional
Avenida Calzada General Mariano Escobedo #166 Teléfono: 5555456940

e Universidad Da Vinci

Ofrece licenciaturas maestrias y doctorados validados por la SEP
Laguna de Términos 221b, Piso 14, Granada, 11520 Miguel Hidalgo, CDMX
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Figura 16. Colegio Preescolar Modelo Anahuac

Escuelas publicas

e Jardin de Ninos Elizabeth Kenny
Presta servicios a 119 nifios y cuenta con 10 docentes divididos en 4 grupos
Calle: Lago Iseo No.132 Teléfonos: 52507646

e Jardin de ninos Quetzalcoéatl
Cuenta con 189 alumnos y un personal aproximado de 14 docentes divididos en
siete grupos
Av. Lago Hielmar 12, Miguel Hidalgo, Modelo Pensil, 11490

e Escuela primaria Modelo
Esta institucién presta servicio a 320 nifios, cuenta con 23 personas laborando en la
escuela y doce grupos

Se ubica en Lago Ladoga No.300 Teléfonos: 5545870

e Escuela Secundaria Técnica 5, Rafael Donde
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Se ubica en la calle Lago Alberto Num. 431, de la colonia Anahuac | opera en turno
vespertino y su teléfono es 52603578

Servicios comunitarios
Al encontrarse en una de las zonas mas desarrolladas del pais la comunidad analizada

cuenta con diversos centros disefiados para la atencién y mejoramiento de las condiciones
de vida de los habitantes. A continuacion, se describiran aquellos mejor afianzados en la
comunidad.

Comedor comunitario Angeles Negros
Este espacio es dirigido por la lider vecinal Teresa Arredondo, durante la administracion

panista se le fue otorgada esta concesion con el objetivo de brindar alimentos saludables
a las personas de menores recursos en la zona, a este comedor asisten diariamente entre
250 y 300 beneficiarios que no necesariamente son vecinos de la zona. Las condiciones
del espacio no son éptimas pues es evidente la necesidad de mejora del espacio, pero al
no tener presupuesto para ello el descuido es evidente por $10 las personas menos
favorecidas pueden obtener frijoles, arroz y algun guisado ademdas de agua de sabor
ilimitada lo que le otorga al espacio un poder de atraccién.

Mo

Figura 17. Comedor Angeles Negros con trabajadores de la construccién
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Lecheria Liconsa

Este espacio atiende a una poblacién en situacion de vulnerabilidad, la promotora
registrada es Dora Guadalupe Lopez Sanchez. En la delegacién existen 20 lecherias 5 de
las cuales se encuentran en la colonia Andhuac y en la zona de influencia del desarrollo.
Este espacio es un nodo de actividad importante para FFCC de Cuernavaca ya que atrae
a un considerable numero de viajes desde las 5 am hasta las 7 los dias lunes, miércoles y
viernes.

Moddulos de Seguridad Publica
El que se encuentra frente al desarrollo es producto de la inseguridad y la movilizacién

vecinal para atender un problema comun. Este espacio es reconocido como un elefante
blanco ya que los vecinos creen que no ha ayudado a la mejora en la situacién de
inseguridad.

Se tienen dos policias asignados de 24 por 24, estos tienen la obligacién de reunir firmas
con los vecinos para validar su trabajo en campo. Pero se encuentra viciados por el
clientelismo pues los vecinos perciben que ayuda aquellos que le dan algun tipo de
beneficio directo, por ejemplo, la tienda que autoservicio que tiene en frente es beneficiado
porque dan un refresco o comida a los oficiales.

Por otra parte, se encuentra un moédulo de seguridad en Lago Guanacacha, este es un

lugar que los vecinos han adoptado como espacio de encuentro, también se ponen avisos

en dicho espacio, y para dia de muertos una ofrenda que pude observarse en la figura

siguiente. También cuenta con dos policias en servicio.
- Py — \§ l

Figura 18. Foto médulo de seguridad Lago Guanacacha
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Movilidad y accesibilidad

La movilidad, comprendida como la capacidad de desplazar a personas por distintos
puntos es un elemento bien afianzado en la zona ya que segun la encuesta origen-destino
Polanco es el cuarto atractor de viajes en la ciudad. Es fundamental diferenciar de la
accesibilidad, un concepto mucho mas complicado, pues se refiere a la oportunidad de
tener todas las actividades productivas a una distancia caminable para todos los grupos
de edad y situaciones de vulnerabilidad.

La accesibilidad puede evaluarse gracias a Walk Score, aplicacién que ayuda a valuar la
capacidad de los habitantes de una zona para acceder a todas sus actividades sin
desplazarse de la escala de barrio. Esta aplicacién sefala que en la zona existe un
excelente acceso a servicios y es evaluada con 95 de un maximo de 100 puntos. Senala
que es el paraiso para el peatdn, el puntaje es producto del analisis digital de la topografia
de la zona con factores que en la metodologia consideran fundamentales para el desarrollo
de las actividades diarias. Se muestra la tabla con la evaluacién de factores considerados
y los respectivos valores.

95

Walk Score Transit Score Bike Score

Score Details What is Walk Score

The Walk Score for Lago Mask is based on the following categories.

vy R e L

Figura 19. Analisis de Lago Mask, Walk Score, noviembre 2017

La accesibilidad es una de las fortalezas de la zona pues la existencia de diversidad
enriquece al barrio, pero como anteriormente se enuncio el verdadero problema de la zona
es la segregacion fisica y social que segmenta por niveles socioecondmicos a la poblacién.
Aquellos que no pueda pagar por los servicios de calidad tendran que limitar su acceso a
oportunidades generando un sentimiento de recelo para los nuevos vecinos por parte de
la poblacién originaria que tiene una conformacién econdémica popular.

A continuacion, se revisara la existencia de servicios de movilidad que atiendan las
necesidades de la zona. Se analizard desde tres segmentos, el transporte no motorizado
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que principalmente se constituye por el uso de bicicleta, el transporte publico y por ultimo
la conectividad vial que ayudara a vislumbrar las condiciones para los automovilistas
particulares de la zona.

Trasporte no motorizado
El espacio de rodamiento destinado para las bicicletas en las vialidades, aunque cuenta

con infraestructura basica, como fantasmas y esta delimitado por pintura no cuenta con
las caracteristicas necesarias para otorgar seguridad al usuario, este espacio no es
respetado por los automovilistas, ni por las unidades del transporte publico o de carga.
Pese a ello cuenta con una buena conectividad y una completa cobertura sobre el area
influencia.

El uso de la ciclovia es alto, pues durante las mananas y las noches Laguna de Términos
y Lago Bolsena tiene un transito ciclista fluido. La extensién del servicio de ecobici dentro
del area de influencia incrementara el nimero de usuarios en la infraestructura ciclista,
elemento a favor del concepto del inmueble analizado.

Figura 20. Mddulo Ecobici por inaugurar en Dos Lagos
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A pesar de contar con la infraestructura necesaria para hacer uso de esta modalidad de
transporte parte de las medidas de mitigacién de impacto vial pueden estar focalizadas en
la mejora de eso pues es peligroso hacer uso de da vialidad en las condiciones que se
encuentra actualmente para los ciclistas. A continuacion, se muestra el mapa de tiempos
de traslado bajo el criterio de 15 minutos en bicicleta, es observable el acceso a Polanco
y buena parte de la delegacion Miguel Hidalgo, también se muestra que es posible
comunicarse con Azcapotzalco y la delegacién Cuauhtémoc.

Musegadel Instituto &

Ged i de la UNA

it -
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%

Figura 21. Travel time map 15 minutos en bicicleta, Lago Mask Walk Score, 2017

Transporte publico
Los camiones o autobuses son muy utilizados en la CDMX de forma complementaria en

las zonas que el Metro no se encuentra integrado, se enlistardn las principales rutas
existentes en esta modalidad de transporte publico.

e Ruta 28
Los colectivos 0 denominados combis que tienen asignada la ruta 28 son los mas
posicionados en la zona ya que permite llegar al sistema de transporte publica Metro de
forma rapida y a bajo costo. Son los mas peligrosos para los usuarios pues segun las
encuestas levantadas en esta ruta es donde se incurre en un mayor grado de delitos.

¢ Ruta Metro San Cosme
Estos camiones son de mejor calidad que la ruta antes mencionada ya que son unidades
nuevas y con mayor control, el recorrido que siguen es menos veloz porque cubre nodos
de actividad y trafico de la zona, la ruta avanza por Lago Alberto y permite atravesar hasta
Circuito Interior.

¢ Ruta Metro San Joaquin
Esta ruta de camiones recorre de forma inversa a la de Metro San Cosme permitiendo
El mismo recorrido. Durante la rush hour esta ruta se encuentra sobrepasada por lo que es
visible la necesidad de ampliar las rutas de trasporte colectivo para disminuir los trayectos
en automoviles particulares.
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e Metro San Joaquin
Esta estacion de tren subterraneo de la linea 7 toma su nombre de la avenida ubicada hacia
el norte de la Ciudad de México, comienza en el trébol de calzada general Mariano
Escobedo y avenida Ejército Nacional, atraviesa la colonia Anahuac, Ampliacién Granada,
Ampliacién Popo, Calzada Legaria; termina a la altura del Pantedn Francés y se convierte
en avenida Casa de la Moneda.

Esta estacién tenia para el 2014 una afluencia diaria aproximada de 20,803. Frente a la
consolidacion de la zona de Nuevo Polanco seguramente existe un incremento
considerable. Cuenta con dos salidas:

o Poniente: Avenida Lago Hielmar y Calle Lago Ginebra, Colonia Deportivo Pensil.
o Oriente: Avenida Lago Hielmar y Calle Laguna de Términos, Colonia Andhuac.

Figura 22. Metro San Joaquin, diciembre 2017

Es fundamental considerar que el transporte publico, principalmente el motorizado es
peligroso e insuficiente para las necesidades de la zona, por lo que es una estrategia
acertada focalizar esfuerzos en fomentar otro tipo de transporte en la zona.
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Conectividad vial
Se cuenta con vialidades primarias y secundarias en la zona de influencia, que inciden a

nivel urbano, la zona tiene una excelente conectividad, pero eso incentiva al uso del
vehiculo motorizado particular que tiene como efecto la contaminacién y aglomeracién vial.
Las vialidades no fueron disefiadas a una escala que pueda mover eficientemente la
cantidad de vehiculos que ruedan por la zona, particularmente el caso de Lago Mask es
complejo porque al ser una vialidad de doble sentido que alberga cientos de familias en la
colindancia se debe de prevenir cualquier conflicto vinculado con la movilidad producto de
la obra.

La colindancia con Tres Lagos es la que puede generar mayores conflictos por movilidad,
se sugiere que el ingreso de equipo pesado no sea antes de las 9 am ni después de las 6
pm con el objetivo de evitar generar mayores conflictos en la ya colapsada movilidad vial.
Habra que revisarse de que manera incide el reordenamiento de la vialidad por el proyecto
de Ferrocarril de Cuernavaca. Pues se sabe que se modificara el sentido de la calle
limitandolo en direccidon norte, personas que habitan en Tres Lagos han enunciado su
inconformidad y molestia por el cambio, pero serd beneficioso para el desarrollo pues
ayudara a limitar el flujo y evitar quejas por la presencia de camiones de carga en ambos
sentidos.

En el siguiente mapa se muestra la conectividad vial de la zona y se hace un muestreo de
la distancia que puede ser recorrida desde el desarrollo analizado a escala de ciudad. En
este se evidencia que practicamente se puede recorrer la misma distancia en automovil
que en bicicleta.

Datos del mapa ©2017 Google, INEGI
Figura 23. Travel time map 15 minutos en Automovil, durante rush hour, Lago Mask Walk Score,
2017

Dimension Social
El analisis de la poblacion es determinante para la integracién comunitaria en el siguiente
apartado se revisaran las estadisticas brindadas por INEGI para el afio 2015 obtenidas del
Inventario Nacional de Viviendas. También incluye el analisis de las encuestas levantadas
a vecinos de la zona, informacién vertida en la seccién de autopercepcién. Se analizara la
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construccién de la identidad y las relaciones significativas y por ultimo se revisara la
vulnerabilidad y brechas en el acceso a oportunidades para grupos.

Se analizara el contexto politico bajo el cual se desarrollan las dinamicas de poder, se
revisaran a los lideres tradicionales y los institucionalizados.

En este mismo apartado se revisan elementos fundamentales para la vida urbana como lo
son las costumbres y el proceso histérico en el que se desarrollan los fenbmenos
analizados.

Siendo que el modelo de regeneracion urbana propuesto se basa en la participacion social
este apartado es fundamental para la comprensién del actuar de los vecinos de la zona.

Demografia
La poblacién total del area de influencia es de 14,283 personas, este poligono fue obtenido

mediante un analisis de la morfologia y considerando el modelo propuesto por Espinosa
Fernandez (2013) de calculo de areas de influencia en un area caminable de 600m. La
poblacién masculina para el afio 2015 era de 6,744 mientras la poblacion femenina se
calculaba en 7,539 personas representando el 47% y 53% respectivamente.

La poblacion de 0 a 14 afos se calculaba en 2,792 infantes, de 15 a 29 afos en 3,300
personas. El grupo de edad constituido de los 30 a 59 afios contiene a 6,637 y el de 60 y
mas afos se conforma por 1,524 personas.

Segun la informacidon de INEGI la poblacion tiene un alto grado de permanencia en la
entidad, yaque el 10,795 personas nacieron en la delegacién y siguen habitando la misma
se muestra en la siguiente grafica la distribucién de poblacién originaria de la zona en
comparativa con los migrantes que residen la zona de influencia.

Migracion

Poblaciéon nacida en la
entidad

Poblacién nacida en otra
entidad

Figura 24. Poblacion originaria de la zona de influencia y migrante, Elaboracion propia con datos
INEGI, Poblacién y vivienda, 2015

Autopercepcion

Para conocer la manera en que la comunidad se ve a si misma debemos comprender
aquello que le genera orgullo y apropiacion vinculada al espacio, pero también se debe de
conocer lo que propicia el repudio de los habitantes. Por eso se decidié levantar encuestas
con el fin de conocer la visibn de cada grupo de edad, seleccionando una muestra
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representativa, por medio de informacion que INEGI generd en el Inventario Nacional de
Vivienda.

La muestra y la distribucidén de encuestas levantadas en la zona de influencia esta
directamente vinculado con la distribucion poblacional por edades. Se encuestaron a 27
nifos y ninas, 33 jovenes entre los 15 y 30 anos, 66 adultos entre los 30 y 60 afos, y 15
adultos mayores. Representado el .1% de la poblacién.

Se les cuestiond si las personas se sentian orgullosos de su barrio a lo que el 42% contesté
de forma afirmativa, aquellos que contestaron de forma negativa referenciaban la
criminalidad principalmente como motivo. En el segundo reactivo se cuestiond si
participaban o conocian actividades que reunian a los vecinos, Unicamente el 28%
sefalaron participar de forma activa pero la mayoria mencionaban las festividades de la
virgen de Guadalupe o acciones vinculadas a la fe.

La siguiente serie de preguntas orientaban a conocer la dinamica de los espacios publicos,
fue observable la molestia generada por la obra de Ferrocarril de Cuernavaca en donde se
demostrd que este espacio publico es el de mayor importancia en la zona. La frecuencia
con la que visitan los espacios publicos mostro que en un 34% es de 2 a 5 veces por
semana, seguidas por el uso semanal en un 17%. Respecto a la permanencia en los
mismos fue bastante baja ya que el 56% sefalo utilizarlos por 15 minutos 0 menos ya que
solo son espacios de transito cuando se dirigen a otro destino, para fines metodoldgicos
sera determinante volver a evaluar posterior a la entrega de la obra de Ferrocarril de
Cuernavaca este rubro.

Figura 25. Vecinos encuestados, Octubre 2017
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La mayor ventaja percibida por la comunidad es la ubicacion con un 41% de las
respuestas, siendo de la gente la menos mencionada con solamente el 3% de las
respuestas. El tipo de contaminacién que los vecinos perciben como peligrosa en la zona
es la del aire por la cantidad de automéviles y camiones pesados en las vialidades
ocupando el 37%, cabe mencionar que los hojalateros también abonan a esta
problematica segun la apreciacién de los habitantes.

Las mayores problematicas mencionadas por los vecinos es el grado de impunidad y
criminalidad, la basura o tiraderos clandestinos, los camiones de carga, el consumo de
estupefacientes en la via publica y por ultimo las obras de ferrocarril de Cuernavacay la
corrupcion que para ellos ha implicado, todo lo anterior en orden jerarquico. Brindé muchas
guias en la dinamica de la zona las respuestas dadas para la solucidn de estas
problematicas, la mayor parte de los vecinos sefalaban a las autoridades como los Unicos
capaces de brindar respuestas por lo que se asume que no existe una corresponsabilidad
de la comunidad, por el contrario, el paternalismo gubernamental es evidenciado.

Al preguntarles como les gustaria que fuera el parque lineal de Ferrocarril de Cuernavaca
la respuesta mas recurrente fue seguro, el 34% de los encuestados sefalaron la necesidad
de que deje de pasar el tren para poder asegurar que ho habra accidentes, principalmente
los adultos mayores y mujeres sefialaban la necesidad de plantas y arboles de buen
tamafio para que se consolidara el espacio como parque.

Al cuestionar que estarian dispuestos hacer porque eso ocurriera sefialaron asistir a
reuniones y exigir a las autoridades, lo que remarca la poca participacién activa de la
comunidad pues no estan dispuestos a participar activamente en el proceso Unicamente
3 personas sefalaron estar dispuestos a cuidar el espacio personalmente.

La encuesta también brindd una guia de los espacios conocidos y reconocidos por la
comunidad, el mddulo de policias, el mercado Garda, el Kiosco y Aurrera, el metro San
Joaquin fueron algunos de los hitos mas importantes. También nos brindé informacién
como la localizacién de narco tienditas y la ubicacion de los principales lugares donde se
cometen crimenes.

Identidad
Los vecinos de la zona no tienen una identidad construida de forma consciente, aunque

existe la sensacidn de pertenencia ellos no consideran que existen elementos
diferenciadores de otras colonias o zonas de la ciudad que los haga distintos. Uno de los
elementos que mas aglutina los intereses y sentires de la comunidad es la religion, ya que
la devocion por la virgen de Guadalupe y San Judas Tadeo es una de las principales
razones por las que se relinen en la via publica a rezar y adorar los diversos altares.
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Religion

m Poblacién con religion catdlica

m Protestantes, Evangélicas y
Biblicas diferentes de evangélicas

M Poblacion con otras religiones
diferentes a las anteriores

Poblacion sin religion

Figura 26. Grafica porcentaje ejercicio de la Fe, en zona de influencia INEGI, Censo 2010

Como se muestra en la grafica anterior la mayoria de los vecinos se consideran catdlicos
y es un elemento que articula muchas relaciones significantes, la poblacién que profesa
otras religiones es considerablemente menor por lo que participar en las actividades
vinculadas a la fe permitira la integracion a la comunidad.

La identidad de los vecinos nuevos se encuentra afianzada por la pertenencia a una clase
social alta que, en el contexto nacional, regularmente ocupa la mayor parte de su tiempo
en espacios privados exclusivos y centro comerciales con un alto nivel de consumo, no
hace uso intensivo de espacio publicos cercanos o lugares de encuentro dentro del
poligono analizado. Por lo que se generan grandes diferencias entre los pobladores
originarios y los nuevos vecinos.

Segun INEGI existen 230 personas en hogares que se reconocen como indigenas dentro
del area de influencia, pero solamente 93 de ellos hablan una lengua indigena. No existen
actividades o dinamicas que reunan a la poblacion indigena que habita en la zona por lo
que es un espacio de oportunidad para el desarrollo comunitario.

Vulnerabilidad y Brechas

Segln datos de INEGI habitan en el area de influencia 496 personas con discapacidad, la
poblacién mas numerosa es aquella con limitacidn para caminar o moverse, subir o bajar
limitaciéon que agrupa a 285 personas.

Aunque el nivel de vulnerabilidad es bajo en el esquema de medicién nacional, en la zona
de estudio se evidencia la diferencia entre el acceso a oportunidades en Polanco en
comparacion de la zona de estudio. En la AGEB colindante al sur, que pertenece ala quinta
seccién de Polanco el grado de estudios llega es calculado en 16.3, cuando en el area
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analizada apenas alcanza los 10.1 afos. Este dato evidencia las distinciones en el nivel
educativo y econdémico vinculadas al espacio.

Las condiciones mas adversas dentro del &rea de influencia del desarrollo se encuentran
en las vecindades y viviendas ilegales instalas en la via publica, estos segmentos de
poblacion muestran un retraso en el acceso a educacidén, servicios de salud y
derechohabiencia. Es deseable considerar acciones para atender las necesidades de estos
sectores el fomento de actividades propuctivas o la contratacién de estos vecinos para
colaborar en la construccion, pero deben de guardarse limites claros con dichos grupos
ya que algunos de los vecinos entrevistados sefialan que se encuentran vinculados con
movimientos politicos o crimen organizado.

Figura 27. Viviendas en la via publica, Lago Constanza, Noviembre 2017

La mas evidente brecha en el acceso a oportunidades es para las mujeres, la mayor parte
de la poblacién analfabeta, es decir personas mayores de 15 afilos que no sabe leer ni
escribir se constituye por mujeres, solo una cuarta parte del universo lo conforman
hombres. Esta informacién puede sugerir la colaboracién con la delegacion, para fomentar
la instalacién de un espacio destinado a la capacitacién de vecinas. En el siguiente grafico
muestra informacion obtenida del Censo 2010.
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Analfabetismo

M Poblacién masculina de 15
afios y mas analfabeta

M Poblacion femenina de 15
afiosy mas analfabeta

Figura 28. Grafica analfabetismo por sexo en zona de influencia INEGI, Censo 2010

Con respecto al conjunto de las 16 Delegaciones, Miguel Hidalgo se ubica en el segundo
sitio del indice general, 30. en el Equipamiento de Gobierno, 10. del Equipamiento de
Educacién y en Salud, 30. en Equipamiento de Cultura, en Deporte el cuarto lugar y en
Areas Verdes el 20. lugar. Aunque como se analizé previamente existe un déficit de estos
ultimos en la zona.

El PGDU sefnala que la delegacion destaca por la existencia de numerosos elementos de
equipamiento, cuyos radios de influencia abarcan otras Delegaciones y Municipios del
Estado de Meéxico, incluso amplios sectores de la Zona Metropolitana, sin olvidar aquellos
elementos que tienen una jerarquia a nivel nacional. La ubicacién de la zona brinda un buen
nivel de vida ya que la pobreza alimenticia es inexistente en la zona. Muestra de ello es el
adulto mayor que habita en las vias del Parque Lineal Ferrocarril de Cuernavaca.

Participacion comunitaria

La participacién comunitaria es un activo indispensable para el desarrollo de barrios, ya
que si no existe un verdadero involucramiento de los vecinos en la busqueda del bien
comun sera muy complejo alcanzar beneficios sustantivos en la calidad de vida. La
participacién en el barrio segun los informantes se reduce al logro de obijetivos
establecidos que regularmente responden a necesidades inmediatas.

La falta de servicios como agua potable o electricidad, la inseguridad o abusos de
autoridades son los Unicos motivos que mencionaron los entrevistados en la comunidad
que han logrado organizar a vecinos. Esta unién también esta dada por el involucramiento
en actividades en el espacio publico.
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El presupuesto participativo es un reflejo del nivel de involucramiento de los vecinos y de
lo que los habitantes creen que es importante solucionar en la colonia. A continuacion, se
muestran los resultados del 2017 que seran ejercidos durante el 2018.

-
DISTRITO:

COLONIA:

Nimero de
Proyecto

viil

DELEGACION: MIGUEL HIDALGO

ANAHUAC LOS MANZANOS (16-009)

Descripcion

Mesa Receptora de

Sistema Electronico por
Internet

14

1 LUMINARIAS DE POSTES DE 5 METROS

SERVICIO DE INTERNET DE ALTA VELCOCIDAD EN

2 |LA COLONIA (GRATUITO) 318 63 579
3 |[SENDERO SEGURO 146 23 169
4 |[CAMARAS DE SEGURIDAD 14 18 2
5 |ViA PARA BICICLETAS 11 2 13
6 |LUMINARIAS TIPO VELA 8 14 22
7 |LIMPIEZA EN LAS CALLES 15 15 60
8 |LUMINARIAS TIPO VELA Y PODA DE ARBOLES 55 7 62
Opiniones Nulas 33 1 34
Total de Opiniones 853 157 810
S v

Figura 29. Resultados ejercicio consulta ciudadana sobre presupuesto participativo, 2017

En la imagen anterior se puede observar que lo mas deseado entre los vecinos de la colonia
es la ubicacién de un espacio con internet gratuito, un sendero seguro fue el que gané el
segundo lugar en estas votaciones. La implementacion del parque lineal Ferrocarril de
Cuernavaca cubrira las solicitudes de los proyectos de via para bicicletas, sendero seguro.
Por lo que si se buscara ganar el aprecio de un segmento de la ciudadania de los manzanos
se sugiere adoptar alguna de las medidas que quedan desatendidas.

En el caso de la colonia con la que se comparte el parque lineal es visible la molestia que
genera las viviendas ilegales antes mencionadas en el analisis de la dimensidn fisica.

{ '

DISTRITO:

Vil

DELEGACION: MIGUEL HIDALGO

COLONIA: ANAHUAC DOS LAGOS (16-006)
Namero de e Mesa Receptorade | Sistema Electrénico por
Proyecto 2R ENL Opinipc'ln internet . Total
1 LUMINARIAS DE VELA 50 40 90
[ 2 |CONTENEDOR DE PILAS 62 6 [ 68
3 PODA DE ARBOLES 190 27 217
4 ELABORACION DEL PROYECTO DE PROGRAMA 2 3 5
PARCIAL LAS GRANADAS
5 ESTACIONA[-.!IENTO PARA BICICLETAS EN LA 4 4 8
IANAHUAC
6 ENCARPETAMIENTO EN LAGO LADOGA 25 12 37
7 RECOLECCION DE EXCREMENTO DE PERROS 8 12 20
8 REGULACION DE VIALIDADES Y DESALOJO DE 13 10 23
CONSTRUCCIONES IRREGULARES
Opiniones Nulas 43 3 46
Total de Opiniones 397 17 [ 514

v,

Figura 30. Resultados ejercicio consulta ciudadana sobre presupuesto participativo, 2017
Aunque democracia requiere un alto nivel de involucramiento, también se debe de
considerar que las instituciones han hecho mal uso de su poder y aunque en su sentido
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estricto es una componente para la planificacion del desarrollo, en México se ha convertido
mas bien un intento por apaciguar el descontento civil generado por la pobreza extrema y
el sistema politico (Moguel, 1990)

Nivel de involucramiento de la comunidad

Gracias a lo observado durante el periodo de trabajo de campo se puede sugerir que el
nivel de involucramiento de los vecinos en los problemas de la colonia es medio, sélo se
reunen para alcanzar objetivos inmediatos que beneficien de forma directa a los
involucrados. Pero existen pocos elementos cohesionadores que no se refieran a
elecciones y politica 0 a vinculos con la religidn esta es la muestra de que existen relaciones
significantes dadas por la permanencia en el espacio.

Al preguntar si existe sentimiento de orgullo muchos de los pobladores originarios
mencionan las ventajas de la ubicacion, aquellos que son propietarios de las viviendas se
refieren a el proceso densificador de las Granadas como un beneficio porque ahora viven
en Nuevo Polanco, lo que les brinda estatus y mayor valor a sus propiedades por lo que
se sienten orgullosos. Por su parte de los arrendatarios se vinculan al sentimiento de
orgullo del barrio por medio de las oportunidades recibidas por realizar su dia a dia
disminuyendo trayectos y gastos.

Los mayores mencionan con melancolia la escala de las calles previo a la aparicién de
torres en el paisaje, ellos sienten afinidad y participan en las actividades vinculadas a la fe.
El nivel de involucramiento esta estrechamente vinculado con la obtencién de beneficios
en primera instancia directos y de forma menos prioritaria los comunes.

Analisis politico

Los grupos de poder institucional son un factor fundamental para el desarrollo de un
proyecto inmobiliario y de una intervencidén comunitaria. La delegacién Miguel Hidalgo ha
sido consistente en su apoyo al Partido Accién Nacional probablemente sea esa
sensibilidad industrial y productiva lo que guia a las personas que viven en la zona a
favorecer al grupo politico que promueve el desarrollo de libre mercado. Otra de las causas
del dominio de dicho partido es el alto nivel socioeconémico de la zona que es muchas
veces asociado a el voto por el representante de la derecha en el pais.

A continuacion, se enlistaran los delegados que han determinado el rumbo de la zona de
forma historica, el partido al que se encuentran adheridos y el periodo en que ocuparon el
cargo:

e Rafael de la Torre Abedrop Qnu (1979-1982)

R
e Maria Esther Scherman G D(1 996 - 1997)
e Jorge Fernandez Souz%ﬁ 997 - 2000)

e Arne Aus Den Ruthen (2000 - 2003)
e Fernando Aboitiz@ (2003 - 2006)
e Gabriela Cuevas Barrén@ (2006 - 2009)
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e Alfredo Vinalay Mora @(mayo-septiembre 2009)
e Demetrio Sodi de la Tijera@ (2009 - 2012)

e Victor Hugo Romo Guerra g (2012 - 2015)

e Xochitl Galvez Ruiz@ (2015 - 2018)

Es visible que la unica alternancia dada fue durante la administracién del perredista
perteneciente al grupo Foro Nuevo Sol del PRD. Respuesta a el consolidado dominio del
partido en el gobierno central. Existen dos principales grupos de poder en la colonia los
Manzanos y la zona de influencia del desarrollo, es importante tenerlos en consideracion
frente a cualquier conflicto que pudiera suscitarse.

Los grupos de poder y actores tienen posturas determinadas por partidos politicos a los
cuales sirven, a continuacién, se explicara como es que se encuentra el panorama del
ejercicio de poder en la zona, se describiran las dinamicas y programas sociales que
operan. Se hara un pequefio recorrido por la constituciéon del barrio, comprendiendo la
historia de urbanizacién en el conjunto de ciudad y como en ella se integran agentes que
tienen validacidon moral por permanencia en lo local. Se revisaran los grupos institucionales
asentados, para entenderlos y construir el tipo de relacidén que se desea mantener con
ellos.

Como previamente se menciond una visible tendencia politica en la zona a la derecha,
algunos los vecinos han percibido el desarrollo del barrio de forma paralela a el apoyo de
agentes politicos vinculados al PAN, ademas de la clara presencia de empresas e
instituciones que apoyan la economia de libre mercado con la que es afin el partido y los
lideres. La constitucidn de clases medias obreras en la zona percibe de forma positiva la
politica econémica de este partido. Otra caracteristica del partido que es su vinculacién a
la fe catdlica, previamente se evidencio en la zona de influencia del desarrollo el alto grado
de afinidad que les genera a los vecinos la religion.

También en la zona existe una clara tendencia politica con el PRD, ya que se encuentra al
frente del gobierno central otorga programas sociales proveen de capital politico a lideres
y activistas, permanecen en la zona lonas de apoyo a Victor Hugo Romo, ex delegado por
el PRD en la demarcacién. Los allegados a este grupo son considerados violentos por los
informantes, ya que sefialan son un grupo de choque, vinculandolos con los denominados
vivienderos promotores y habitantes de los predios desarrollados por el INVI.

Estos partidos tienen una fuerte red de activistas en la zona, este denominado activismo
es visible en el territorio porque agrupa personas con la oferta de gestiones o beneficios
durante todo el afio. En época de elecciones que es el momento determinante en que la
vida publica del barrio, aquellos que logren ganar las elecciones tendran beneficios para el
partido y en particular. Asi como la capacidad de incidir en el disefio y gestién de obras y
espacios publicos.
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Lideres institucionales
Karla y Claudia Cedillo

Las hermanas Cedillo tienen una trayectoria politica en la colonia Manzanos, han sido
representantes vecinales de forma intermitente por casi 6 afios, en un principio tuvieron
menos actividad en la vida publica pero actualmente ocupan el liderazgo institucional de
la colonia, al preguntar a otros vecinos sobre estas personas niegan conocerla, la vinculan
a la virgen de Ferrocarril de Cuernavaca y en muchos casos mencionan que es la que
trabaja para la delegacion pero que no los representa.

Los vecinos que dicen conocerlas indican que la gestién de apoyos siempre beneficia a
sus allegados, ademas sefialan diversas fuentes que Claudia es prestanombres, pues el
cargo en la colonia lo ocupa Karla quien no habita la colonia por lo que utiliza a la hermana
como puente para ejercer dominio desde la delegacion sobre la zona. Lo que es muestra
de una clara opacidad en su en su forma de operar dentro de la colonia.

Se encuentran vinculadas con el PRD y PAN, Karla labora en gobierno, aun es claro si a
nivel CDMX o delegacién y algunos de los vecinos sefialan que es persona cercana a
Obdulio Avila lo que ha fomentado la gestién de programas para la colonia y ha facilitado
el proceso del proyecto en Ferrocarril de Cuernavaca.

A esta persona se han otorgado apoyos en efectivo y en especie, ha solicitado al desarrollo
inmobiliario dinero en un par de ocasiones, en la segunda se decidié en lugar de darles el
dinero apoyar en los eventos que realizan, dando dulces y premios para un concurso de
disfraces en conmemoracion del dia de muertos.

Su interés en el desarrollo es evidente, y se encuentra institucionalizado por la delegacion
por lo que se debe de responder positivamente a sus solicitudes guardando precauciones
para no mostrarse como un proveedor de beneficios sociales y generar un vinculo parecido
a un partido politico. Se tiene buena relacion con este grupo y se seguirad fomentando una
relacion cordial.
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Figura 31. Imagen de evento de Cedillo, dia de muertos, noviembre 2017

Amparo Martinez

Es la lider institucional de la colonia Modelo Pensil, ella se ha encargado de la relacién con
la cerveceria Modelo algunos de los vecinos lo perciben como un cacicazgo pues ha
monopolizado recursos beneficiando a sus allegados y a la delegacién por lo que ha
podido permanecer en la zona sin ser atacada por otros grupos. Algunos vecinos se
refirieron a ella como una persona corrupta y de cuidado, sugiriéndonos no buscarla
porque ella nos encontraria cuando nos necesitara. Se asume que el interés de este grupo
politico en el desarrollo es minimo.

Durante el trabajo de campo no se ha logrado entablar relacién con ella, por lo que no se
cuenta con informacién de primera mano, pero se sabe que no estd asociada a un partido
en particular, sefalan que ha pasado por todos.

Es importante mantener una buena relacién con los lideres institucionales para facilitar la
tranquilidad en el proceso de integracion de la obra en la zona, pero también se debe
considerar que estos cargos son temporales y por ese motivo es fundamental mantener
buena relacién con todos los lideres con el fin de evitar que perciban al desarrollo como
un agente que apoya liderazgos corruptos o relaciones clientelares.

Lideres tradicionales
Julio Cedillo

Tio de las hermanas Cedillo tienen un liderazgo moral basado en sus actividades como
catequista, desde hace mas de diez afios ha impartido los sabados a las 3 pm orientacion
espiritual para que los nifios de la colonia realicen su primera comunion, también es el
mayor apoyo del adulto mayor que vive en Ferrocarril de Cuernavaca. Lleva una relacién
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compleja con sus sobrinas, pero cuando es necesario apoya a su familia, con el objetivo
de tener un mayor dominio en la colonia.

Tiene una buena percepcidon de ETRE pues brindamos flores para el altar que construyo y
postales de la virgen.

Teresa Arredondo

Durante muchos afios ocupo el liderazgo institucional de la colonia y actualmente se
encuentra operando el comedor comunitario de Lago Mask. Ella es una de las personas
que fomento la construccién del kiosco que el proyecto de Parque Lineal Ferrocarril de
Cuernavaca considera debe de ser removido, y durante el mes de diciembre de 2017 trato
de ser demolido. Los informantes mencionan este funciona como hito en la colonia, y no
permitiran que sea quitado del lugar Agencia Barrio sefiala que es un espacio de
clientelismo que no quiere perder en la colonia pues significa el nivel de poder que tiene
esta agente. Ella es lider de comerciantes informales, renta sus lugares a otros
comerciantes que la apoyan, ella declaro que cerrara Mariano Escobedo para exigir que se
le otorgue un nuevo espacio para realizar su activismo politico si se le quita el espacio.

Es deseable mantener una buena relaciéon con esta mujer, pero es fundamental considerar
que tiene costumbres éticas se vincula con diversos agentes de el PAN y PRD

Rodrigo Ugarte

Es conocido en el barrio como viviendero parte del INVI, se le asocia con la institucion pues
sefalan los informantes que tiene un amplio grupo de personas que lo apoyan en sus
movilizaciones sociales y electorales. Muchos advirtieron su poder politico y vinculos con
el antiguo delegado Victor Hugo Romo otros lo vinculan con el gobierno central de la
Ciudad de México.

Los vecinos que mencionaron a este lider sugieren no buscarlo de no tener asunto con él
pues se le vincula con otro tipo de actividades ilicitas, clientelismo y conflictos con
autoridades. Parece no tener interés en el desarrollo, pero es mejor considerarlo.

Jorge Reyes

Primo de Amparo Martinez sefala tener toda la vida en la colonia, es un actor complejo
pues ha mencionado previamente su molestia con el proyecto de Ferrocarril de
Cuernavaca y su capacidad de detener dicho proyecto de verse afectado por las obras, ya
que por décadas ha manejado un negocio de chatarra en la que ocupa la esquina de
Laguna de Términos con Lago Mask como base de operaciéon también de un negocio de
mudanzas.
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Con la modificacion de la traza vial quedaria falto del espacio donde estaciona su
camioneta que es su principal herramienta de trabajo y del lugar donde su hermano pinta
automoéviles, son bien conocidas las amenazas de parar la obra cuando no le sea
conveniente y en las entrevistas ha dejado claro que el no piensa adaptarse a las dinamicas
de los nuevos vecinos, ya que cree que los nuevos vecinos tienen la obligacién de
adaptarse a lo que hay porque tienen derecho por antigliedad.

Se percibe como la mayor amenaza para el desarrollo inmobiliario hasta el momento por
la cercania y ya que tiene un interés comercial con el desarrollo en la que menciono de no
ser atendidas sus quejas podria amenazar la continuidad de la obra dejando por la noche
chatarra frente al predio para que el mismo incurra en faltas y sea clausurado. Se tendran
las precauciones necesarias, por el momento se ha participado de forma activa en
actividades con la vecindad donde habita su familia.

No se debe de ceder ante las demandas porque el desarrollo seria visto como una fuente

de ingresos, pero se debe de considerar y siempre brindarle canales de comunicacién para
asegurar que no escalen los conflictos.
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Es fundamental considerar que este hombre y su cufiado golpearon a un transportista que
colaboraba con el desarrollo, por lo que se debe evitar la confrontacion bajo todas
circunstancias. Tampoco se deben de dar beneficios econdmicos a este sujeto pues es
percibido como un oportunista en el barrio.

Amparo Martinez

Como previamente se menciond esta mujer tiene el vinculo con grupo Modelo lo que facilita
los procesos de gestion de recursos y apoyos para la colonia. Muchas personas la
identificaron como una mafiosa, que utiliza grupos de choque para disolver conflictos.
Toda su vida ha participado en la politica de la zona.

Mapa de Actores Sociales

A continuacién, se mostrard una representacion fisica del posicionamiento de los actores
antes mencionados frente al desarrollo ETRE, es fundamental advertir que esta ilustra la
situacién actual, pretende ser una reproduccion visual de las dinamicas de poder ejercitas
en la zona para el mes de diciembre de 2017, la postura de los actores puede cambiar por
diversos motivos ajenos al control del desarrollo, al encontrarse inmerso en un ecosistema
urbano.

Como se muestra en el mapa que se muestra a continuacién existen un par de aliados
representados por el color verde, estos son la sefiora Herminia Garcia e Ismael, vecinos a
los que va se les ha brindado apoyo derivado de los efectos del sismo ocurrido el 19 de
septiembre de 2017. A causa del temblor las casas de ambos se vieron afectadas en el
caso de Ismael se realizé un recorrido para evaluar las condiciones constructivas del
inmueble que se encuentra en trabajos con apoyo de personal de la delegacién y el con la
sefora Herminia se realizd el préstamo de cimbra para colar una loza que se dand en su
hogar.

Para leer el mapa de actores es necesario saber que las lineas punteadas representan
relaciones de parentesco o filiacién familiar. El color que tan peligrosos son o si deben de
ser tomados en cuenta con precaucion, la orientacién vertical establece el grado de
influencia en la comunidad y de forma transversal se muestra el interés que tienen en el
desarrollo Etre.
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Figura 33. Mapa de actores o representacion grafica de relaciones de poder en la zona,
elaboracion propia

Cultura y tradicion

Existen diversas muestras de las relaciones sociales reproducidas a lo largo del tiempo,
generacién tras generacién existen costumbres que integran a las personas en un contexto
fisico. Respetar las expresiones culturales y adecuarse a las costumbres del espacio
facilitara la integracion del desarrollo ETRE en el contexto.

Dia de muertos es una costumbre que recorre todo el territorio nacional, aunque existen
diversas maneras de celebrarlo en la zona de estudio se acostumbra visitar a los muertos
en el pantedn, y los nifos aprovechan para pedir calaverita. La lider vecinal Claudia Cedillo
solicito a el desarrollo apoyo para esta celebracidn y por ese motivo parte del desarrollo
se le entregaron 150 paquetes armados de dulces, calaveritas y 6 juguetes en los que
colaboraron compafieras y compafieros vinculados directamente con el desarrollo.

Asistimos al evento de entrega en el cual también desarrollamos un concurso de disfraces
en el que se otorgaron juguetes a los ganadores. También se invitd a vecinos a ir a pedir
su calaverita al médulo de ventas, ya que algunos vecinos prefieren no asistir a los eventos
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organizados por la familia Cedillo. Participar en este primer evento ayudé a posicionar al
desarrollo como un espacio dispuesto a la colaboracién sin limitarse atender las solicitudes
de un grupo de poder particular.
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n

Figura 34. Entrega de calaveritas a niflos de la comunidad, Ferrocarril de Cuernavaca 2 noviembre
2017

Ofra festividad importante es el 30 de abiril, se celebra a los nifios por medio de eventos en
Ferrocarril de Cuernavaca, es visible que un factor que relne a los vecinos es aquellas
actividades motivadas por los nifios, ya que otro de los eventos relevantes en el barrio es
el 6 de enero, la tradicional llegada de los Reyes Magos.

Se considera fundamental hacer presencia en dichos eventos y en un proceso mas
avanzado tener eventos propios, ya que el formar parte de las festividades comunitarias
ayudara a que los vecinos tradicionales y nuevos de la zona a que perciban al desarrollo
como un agente positivo en la vida barrial y disminuyan las posibles amenazas para la
continuidad de la obra.

Fiestas patronales
El 12 de diciembre se desarrolla la mayor celebracidn de la colonia, al ser el dia que los

mexicanos aclamamos a la representacién simbdlica de la maternidad. En la colonia cobra
especial relevancia pues la imagen de la virgen morena se encuentra practicamente en
cada cuadra llegando a existir hasta cuatro altares por manzana.

Se sugiere seguir participando en las actividades que generan empatia de la comunidad
pesar de que no se profese la misma fe porque esto ayuda a generar un idioma comun y
vinculos afectivos. Como parte de esta postura que ejercio el desarrollo se entregaron mas
de 500 postales con la representacion de la virgen.
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Figura 35. Altar a Virgen de Guadalupe de Ferrocarril de Cuernavaca

Ademas, se participé activamente en los eventos haciendo presencia durante las fiestas y
entregando tres arreglos florales a los altares mas cercanos al desarrollo. Sera fundamental
dentro del proyecto del mural comunitario del Parque Lineal brindar una imagen de la virgen
de Guadalupe para reforzar este posicionamiento.

Al participar activamente en una de las acciones que de mayor manera aglutina a la
comunidad se logra establecer relaciones que podran ser benéficas institucionalmente el
desarrollo.
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Figura 36. Altar a Virgen de Guadalupe de la vecindad la guadalupana 12 de diciembre 2017

Actividades articuladoras
Una de las actividades que relne a los nifios de la comunidad cerca del desarrollo es el

catecismo, los sabados a las 3pm Julio Cedillo imparte desde hace mas de 10afos clases
de educacién en la fe para nifios que se encuentran en preparacidén para su primera
comunion. Como mencionaba previamente la comunidad tiene pocas actividades que
reunan a los vecinos, la mayoria se encuentran dadas por creencias religiosas. Se genera
la hipétesis de que frente al déficit de espacios publicos la vida de barrio se encuentra
disminuida y no existe una diversidad en actividades.

Existen otros centros que rednen a la colonia por motivaciones similares a las antes
sefaladas, a continuacion, se enlistaran aquellas que se encuentran dentro del radio de 10

minutos caminables.

e Iglesias Cristiana Bautista De Las Naciones Polanco, A.R
Cerrada Segunda Lago Bolsena 55, Miguel Hidalgo, Ciudad de México

e Templo Gethsemani
Iglesia metodista, Colegio Salesiano 20, Anahuac | Secc, 11320 Ciudad de México, CDMX
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¢ Iglesias de Santa Maria Magdalena
Lago Transmilenio 46, Miguel Hidalgo, Modelo Pensil

Historia y proceso de urbanizacion

Tlacopan, significa Lugar donde hay vara en nahuatl o lugar sobre las varas. Actualmente
se conoce a Tacuba como una zona determinante en la dinamica urbana ubicada en la
Delegacién Miguel Hidalgo y Azcapotzalco en la Ciudad de México, fue uno de los sefiorios
mesoamericanos mas importantes que se establecieron en la ribera poniente del Valle de
México. Este espacio donde alguna vez se ubicaron los sefiorios tepanecas hoy puede ser
rastreado cerca del cruce las avenidas México-Tacuba y Mariano Escobedo, donde se
asienta el desarrollo ETRE.

Santa Maria Magdalena Tolman, parroquia de uno de los 14 barrios originales del Pueblo
de Tacuba, la construccion data del siglo XVIIl y se encuentra ubicada en Lago Trasimeno
por lo que puede vincularse con la colonia Manzanos y la zona de influencia. A
continuacion, se muestra una imagen que referencia a la zona en tiempos de la colonia
donde se muestra el Curato de Tacuba, es visible que al poniente de la ciudad hubo
caudalosos rios que permanecen sélo como nombres de vialidades, Tacubaya, Becerra,
La Piedad, Los Morales, San Joaquin quedan como memoria de un paisaje muy distinto al
actual.
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Figura 37. Tlacopan, Cabecera de Tacuba siglo XVIII, http://vamonosalbable.blogspot
Durante la colonia los molinos de trigo que eran funcionales gracias a los rios antes
mencionados y los sembradios constituian una parte elemental en el abasto de la ciudad
de México. Poco a poco fue cambiando las dinamicas en el territorio, aunque en la zona
de estudio permanecia una vocacién agricola hasta el siglo XIX.

El papel que ha jugado la actividad industrial en la configuracion del espacio urbano en la
Ciudad de México ha sido fundamental. Entre la industria y las ciudades siempre ha
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existido una relacion permanente, dindmica y dependiente, los cambios socio econdmicos,
y su efecto combinado con la ordenacién del territorio, las politicas urbanas, ambientales,
y el impacto de las nuevas tecnologias.

La region paulatinamente se integro a la ciudad de México en la época de Porfirio Diaz,
aunque fue hasta la década de los arios treinta del siglo XX cuando nuevas colonias
empezaron a formarse en aquel entorno. El espacio rural donde se encontraban las fincas,
los sembradios y las poblaciones alrededor de las iglesias comenzd a cambiar; se
establecieron fabricas, negocios y ladrilleras, trayendo consigo la llegada de nuevos
habitantes (Molina, 2012)

El incremento poblacional durante las primeras décadas del siglo XX cambid
estructuralmente la zona de estudio, para 1921 Tacuba contaba con 51 mil habitantes. La
actividad industrial a inicio del siglo XX se expande y diversifica a partir del desarrollo de
bienes intermedios, siendo desde entonces la Ciudad de México protagonista en este
proceso, ya que concentrd la mayor parte de la Industria que se estaba desarrollando en
el Pais.

Figura 38. Cerveceria Modelo, Acervo Histérico de ICA. Coleccion de Aerofotografia. Ciudad de
México. Afo: 1932. Negativo 32

Las instalaciones de la Cerveceria Modelo fueron construidas en el periodo de 1922 a
1925 en las afueras de la ciudad, dentro de un predio delimitado por el Ferrocarril de
Cuernavaca y el rio San Joaquin, ambos aprovechados para la manufactura: el ferrocarril
permitia el acceso de insumos desde aquel entonces, mientras que el agua del rio, ahora
entubado, debid ser parte esencial en la produccion.
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Es entre 1940 y 1950 donde se produce un acelerado crecimiento econdémico que se
extendera hasta 1980, estimulando durante este periodo el desarrollo urbano en las
principales ciudades del Pais, y en especial, la Ciudad de México. En 1940 se establecid
un gran corredor industrial en las colonias Irrigacion, Granada, Pensil, Ampliacion Torre
Blanca, y Anahuac, donde se hallan la Casa de Moneda y algunas empresas como Colgate-
Palmolive, una importante la fabrica de vidrio, Chrysler, Bayer, la Harinera Elizondo, entre
otras industrias generaban la mayor parte de jabones, telas, aceite, harinas, chocolate,
cerveza, automoviles y refrigeradores consumidos en el pais.

". ,
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Figura 39. Vista de los silos de la cerveceria Modelo. Acervo Histérico de ICA. Coleccién de
Aerofotografia. Ciudad de México. Ano: 1962. Negativo 17447

Durante la década de los 50s, la Ciudad de México llega a tener una poblacién de 3.6
millones de habitantes; 40 % de los cuales eran inmigrantes atraidos por las grandes
oportunidades econémicas que ofrecia la capital, elevandose su participacion en la
actividad industrial nacional. En la zona la actividad industrial fue sostenida y determino la
memoria colectiva de la zona.

Debido a la manera accidentada en la que surgieron las colonias, resultado no de un plan
urbano sino de asentamientos discontinuos, no hay unificacion de elementos
arquitectdnicos que nos permita visualizar un estilo propio. Lo mismo encontramos aqui
casas funcionalistas como las construidas para los obreros en el rumbo de San Jacinto que
una casa de estilo colonial californiano ubicada en la calle Privada de Lago Bolsena, muy
similar a las edificadas en Polanco y Lomas de Chapultepec. (Molina, 2012)

En la década de los 70 se observa una crisis en el desarrollo econémico del pais, con la
crisis cambiaria de 1976 y el establecimiento del sistema de flotacion de la moneda. Se
generan cambios estructurales en el proceso de produccidon y reorganizacion espacial,
dando poco a poco lugar a lo que se denomina “Reconversion Industrial”, donde las
empresas redujeron costos de produccion, ampliaron sus mercados y se innovaron
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tecnolégicamente; dando lugar a su vez a la segmentacion de la produccion y a la
tercerizacioén de tareas, dejando en manos de empresas mas pequefas parte de la cadena
de produccidon. Muchas empresas comienzan a trasladar sus instalaciones a lugares con
menor costo en cuanto al valor del suelo, mano de obra, e incluso impuestos,
reorganizandose la industria espacialmente.

La década de los afos 80 se acrecienta la crisis econdmica, marcando el final del modelo
sustitutivo de importaciones. La industria en México se frendX drasticamente con un
proceso de descentralizacién de la actividad industrial durante este periodo comenzé la
degradacién urbana de la zona, con el desuso de los espacios las dindmicas se viciaron.
El crecimiento de la ciudad dio origen a la zona analizada, un barrio industrial-obrero que
como muchos otros de tu tipo se localiza en la periferia del casco de la ciudad antigua,
cercano al tren. En muchas otras partes del mundo estas zonas han llevado procesos de
revaloracion o reciclamiento y el area de estudio no es la excepcion.

Figura 40. Paisaje actual de la zona industrial en conversion, Parque Lineal Ferrocarril de
Cuernavaca

Durante muchos afios la Ciudad de México fue el sitio clave dentro de la actividad industrial
a nivel nacional, hecho que fue fundamental para los procesos de transformacion
econodmica, social, y de configuracion fisico espacial del territorio. El proceso de
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descentralizacion de esta actividad, motivado entre otros factores por la concentracion y
encarecimiento del suelo en areas centrales, a la vigencia de leyes ambientales, y a nuevos
procesos tecnoldgicos, trajo consigo consecuencias tales como el desplazamiento de esta
actividad ademas de segregacion social hacia la periferia urbana, provocando una nueva
reorganizacion espacial y social.

Este poligono durante muchos afios habia albergado grandes plantas industriales, las
cuales, a partir de las normas ambientales que surgen en la década de los 80, tuvieron que
salir e instalarse fuera de la zona central. Actualmente se construye la historia y la
edificacion de ETRE constituira parte de la memoria futura por lo que la responsabilidad
que se tiene no solo es con el presente, sino también con la historia futura.

Dimensién Ambiental
La Ciudad de México es una de las areas urbanas mas grandes del mundo y una de las
mas contaminadas del planeta. Durante los afios 90 se realizaron esfuerzos por combatir
este problema, pero a excepcién del plomo, el bidxido de azufre y el mondxido de carbono,
los niveles de contaminacion estan por arriba de los estandares de calidad del aire
aceptados por organismos internacionales.

La zona de estudio es el perfecto ejemplo de un espacio con alto nivel de contaminacién,
el acelerado deterioro ambiental que se ha dado en la CDMX es visible en el area mediante
los problemas de abastecimiento de agua, drenaje, disposicidon y tratamiento de desechos
domeésticos e industriales, deforestacion, contaminacion del aire, agua y suelo, ademas de
un notable decremento en la calidad de vida de los individuos del area estudiada.

El analisis de las condiciones de vida en el barrio debe de considerar las circunstancias
medio ambientales, a continuacién, se describird a grandes rasgos la calidad ambiental, el
entorno, dentro del habitat se revisara la fauna existente y otros elementos importantes
como la gestion de residuos que inciden directamente en el ecosistema urbano.
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Figura 41. Médulo Liconsa de Lago Mayor, Condiciones medioambientales, diciembre 2017

Por otra parte, dentro del ecosistema urbano es facil encontrar relaciones de influencia, los
niveles altos de contaminacion pueden afectar la actividad econdémica, ya que la
instrumentacién del Programa de Contingencias Ambientales detiene las industrias y
algunas actividades productivas como la de la construccion.

No se ahondara en el analisis de estos factores a nivel biologista, ya que seran revisados
desde una perspectiva social y de percepcion de la comunidad. Debido a que la
contaminacién tiene efectos negativos en la salud humana, como: irritacion ocular,
enfermedades respiratorias, efectos cardiovasculares y muerte prematura.

Calidad medio ambiental

El tipo de clima predominante es C(w) templado subhimedo con lluvias en verano, la
temperatura media es de 15.4 C y tiene una precipitaciéon promedio anual de 769.2 mm.
segun los datos que proporciona la estacién 09-049 de Tacubaya. El clima en la temporada
invernal es de 8°C en promedio y en los meses mas calidos la temperatura promedio es
de 19°C.

La calidad del aire en la zona no es buena, por el contrario, el denso trafico vehicular
aunado a las construcciones que contaminan con particulas de Pm10 que genera
enfermedades respiratorias a los residentes. En cuanto a este aspecto las fuentes fijas que
provocan el deterioro del medio ambiente, destaca la zona industrial, principalmente en lo
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que se refiere a la industria pesada, como son las plantas huleras, quimico farmacéuticas,
de jabones y detergentes, vidriera, alimenticias y cerveceras.

Debido a la alta concentracion de equipamiento en la zona de Polanco, se tiene como
consecuencia un gran flujo vehicular no sélo de automdéviles, sino también de transporte
pesado como trailer, que tienen como consecuencia graves problemas de contaminacion
ambiental. Este tipo de contaminacién existe tanto en los corredores urbanos como en las
intersecciones viales de gran carga vehicular mencionadas.

También debe de considerarse en la zona de influencia la presencia de talleres
clandestinos de hojalateria y pintura que operan en la via publica el mas cercano se
encuentra a escasos metros del desarrollo en Laguna de Términos y es operado por un
hermano de Jorge Reyes actor social previamente mencionado.

Asimismo, es fundamental meditar que el nivel de contaminacién del aire incremento con
las actividades constructivas desarrolladas para el inmueble analizado y en la zona existe
una queja por el polvo emitido en la excavacién el humo de los camiones pesados vy el
ruido que generan los mismos. En la imagen siguiente puede observarse las problematicas
generadas en la vialidad producto de la obra con efectos en el medio ambiente.

Figura 42. Lago Mask, Condiciones medioambientales y trafico, noviembre 2017
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Entorno y habitat

En la zona de influencia existe unicamente un 3% de 4reas verdes cuando deberia contar
con un 33% segun el minimo requerido por la Organizacién Mundial de la Salud. Esto tiene
efectos en la calidad de vida, los agentes contaminantes ambientales producen en la salud
son: conjuntivitis, dermatitis, envejecimiento prematuro de la piel, afecciones digestivas,
resfriados, bronquitis, cansancio vy cefaleas. Ademas, pueden alterar la presidn
arterial afectando a las personas hipertensas, asi como también los asmaticos ven
disminuida su esperanza de vida.

Es evidente la falta de espacios publicos en la zona, el cambio del suelo de industrial a
habitacional o de servicio ha dejado una deficiencia en la distribucién de las areas. El
estado actual de arborizacién es minimo y muchas de las especies se encuentran
enfermas. Por lo que sera importante aportar en el paisaje una paleta vegetal que aporte
beneficios a largo plazo.

Fauna y flora urbana

No existe una fauna originaria de la zona que permanezca debido al alto grado de
urbanizacién, las especies que habitan de forma silvestre la regidn es basicamente aves
pequefias principalmente palomas, ratas e insectos. Sin llegar a ser estas ultimas un
problema para el ecosistema pues ningun vecino considera que existan plagas.

La fauna se limita a animales domésticos, gatos y perros, estos ultimos si son considerados
un problema por sectores del barrio pues no existe cultura por parte de los propietarios y
al pasear a sus mascotas olvidan recoger las heces. Generando conflictos por el espacio
y un detrimento en la calidad de los espacios urbanos.

Dentro del ecosistema urbano los seres vivos que no componen tienen una funcion
determinante, en el caso de la zona de estudio existe un proceso de urbanizacién bien
consolidado que ha disminuido a la flora y fauna nativa desde hace mas de 5 décadas.

Por parte de la flora es determinante el proyecto de Parque lineal porque modificara el
entorno y micro clima por medio de la incorporacion de elementos vegetales en una zona
bastante arido, serd interesante observar el crecimiento de las especias y si la seleccién
realizada en el concurso es apta para el contexto mas alla de cumplir su funcion estética.
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PALETA VEGETAL

PUNTOS EMBLEMATICOS ORNAMENTALES SOMBRA PASEO LINEAL
Grupos de palmeras ~ Jacaranda. Orquideo. Colorin  Encino. Fresno. Pirul Aile. Sicomoro. Capulin

‘

JARDINES ORNAMENTALES
Agave, Aloe, Kalanchoe cereo. Crocosmia, Coronilla, Muitle,
Ariocarpus. Ferocactus, Azthekium

JARDINES ARIDOS

A 2 : A\
JHRDINES HUMEDALES JARDINES ARENAS VOLCANICAS JARDINES ESPECIAS

Orochea sensibilis. Tehelypteris, Especias nativas. Epazote. Oregdno.
Tipha gracilis. Carex elata, Juncus Ajo. Hibisco

¥

JARINES AROMKIICOSV ) HUERTO URBAND
Glicina. Bugambilia, Hedera MEDICINALES
Lavanda. Salvia. Cuachalate

Figura 43. Imagen TEJIDO CONECTIVO groundlab, Concurso Ferrocarril de Cuernavaca

En la imagen anterior se observa la paleta vegetal que predominara en la colindancia. Sera
deseable continuar con la misma imagen en el proyecto de paisajismo que se generara en
el proyecto durante la ultima etapa del mismo.

Gestion de residuos

En la delegacién se generan 492.2 toneladas al dia, que representan el 4.31% del total
producido en la CDMX. Existe una severa problematica en lo referente a la gestién de
residuos en la colonia Manzanos, la presencia del niumero altares esta vinculado a los
tiraderos clandestinos la solucién que esto implica, pero es una respuesta que Unicamente
genera el mover el espacio donde regularmente los vecinos que ho pueden entregar su
basura en los horarios disponen de sus residuos.

Los horarios en los que regularmente se realiza la recoleccion de basura es las seis de la
mafana y posteriormente vuelve pasar el camion A las 7:30 u 8, de lunes a viernes en Lago
Mask. La poblacién que no tiene la posibilidad para realizar de forma personal las entregas
de sus residuos solicitan a algun vecino el apoyo o se ven la necesidad de utilizar tiraderos
clandestinos. Por lo que en las ultimas semanas se asigné a un nuevo elemento para la
limpieza de las calles, pero se encuentra arraigada la costumbre de los tiraderos
clandestinos por lo que es deseable participar en el disefio de un programa de gestion de
residuos que apele a los beneficios que generan los espacios dignos en la dinamica urbana
vinculandolo con la inseguridad.
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En el siguiente apartado se ahondara en los factores econdmicos de la zona de estudio,
pero es importante advertir que las poblaciones marginadas en general no solo son las
menos beneficiadas del desarrollo econdémico, son ademas quienes padecen los costos
de la degradacién ambiental. Es el caso de la zona de estudio es hipdtesis se confirma
pues los mayores costos ambientales del alto grado de desarrollo de Polanco son pagados
por las denominadas zonas de servicios secundarios, como lo es la colonia Manzanos la
polarizacion refuerza la confrontacion y propicia el recelo al que es diferente. Al priorizar la
atencion a las zonas que reciben una alta cantidad de poblacién flotante se olvidan las
regiones de transito como la colindante al desarrollo que sufre de tiraderos clandestinos y
otras afectaciones en el habitat.

Dimension Econdmica

La zona presenta una diversidad de grupos culturales y sociales como previamente se
desarrollé en el documento, estas expresiones tienen efectos sobre el flujo econémico. La
economia de aglomeracion, primordialmente de servicios especializados que domind por
décadas en Polanco extendié su radio de influencia a espacios que previamente estaban
reservados para la industria y la vivienda. Este ensanchamiento del continuo urbano genera
modificaciones en el flujo econémico que pueden implicar el incremento del costo de vida
en la zona, pero si esto no va acompanado de movilidad social para sus habitantes puede
generarse un proceso de pauperizacion.

Estos cambios deben de estar regulados institucionalmente porque son los que construyen
el mercado, la vocacién econdmica de la zona y afectan en forma determinante la
permanencia o expulsion de sectores vulnerables. Sera fundamental considerar que el
presente estudio lejos de tratar de explicar y fomentar una economia de competencias
promueve una vision colaborativa, ya que la integracién con la comunidad es un eje
fundamental para la distribucién de las cargas y beneficios del desarrollo urbano.

Se parte del entendido de que la participacion social en la ejecucion de programas y
proyectos aumenta la posibilidad de éxito de varias maneras. Por lo general contribuye a
reducir los costos cuando se aprovechan los recursos locales, permite modificaciones
oportunas e incorpora a las organizaciones locales como mecanismo de apoyo.

Sin embargo, lo importante es que la participaciéon durante la implementacién contribuye
a desarrollar las capacidades técnicas y organizativas de la comunidad, asi como su
habilidad para negociar, por lo que participar en la construccién de objetivos comunes
aporta de forma indirecta en el desarrollo econémico del area de influencia del desarrollo.
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En este aparatado se revisara el nivel socioeconémico del area de influencia, la relacion de
esto con la disposicién a la tecnologia ya que esto se encuentra vinculado directamente
con las oportunidades de movilidad social. Se revisara el comercio local y la vocacion
econdmica de la zona, y por ultimo se examinard el valor del suelo.

Nivel socioeconémico

Deben de considerarse las condiciones socioecondmicas para conocer la situacion de la
zona analizada, aunque los movimientos urbanos han generado cambios acelerados en las
dindmicas econdémicas se consideran estadisticas de INEGI de 2010 y 2015.

Como puede observarse en la siguiente imagen la mayor parte de la delegacion Miguel
Hidalgo tiene un nivel socioecondémico alto, de igual manera al area de influencia del
desarrollo inmobiliario a nivel regional. Pero es fundamental advertir que no existe
homogeneidad en la zona colindante al desarrollo, es visible las tres segmentaciones
socioeconomicas presentes.

El nivel de vulnerabilidad es muy bajo, el grado de marginacion es el cuarto menor en el
pais -2.13420 evaluado en segun la CONAPO y no existe pobreza alimentaria, pero la
polarizacién de ingresos entre las AGEBs es visible. Por lo que existen confrontaciones y
criminalidad a causa de estas brechas.

— T ]

.
\ ! o
b N I Limite delegacional
~ -
AGEB con nivel socioeconémico bajo

* . - P .
St - » AGEB con nivel socicecondmico medio
of ~- il

/ AGEB con nivel socicecondmico alto

g N — -

Figura 44. Mapa de nivel socic;econémico, zoha norte de la ciudad, 2015

Es la delegacién que mas aporta al Producto Interno Bruto (PIB) de la ciudad y representa
el 3% del PIB nacional, de acuerdo al Censo Econdmico de INEGI de 2015. Concentra el
14% de trabajadores, aunque como se ha explicado previamente la poblacion flotante es

numerosa la derrama de las actividades productivas permanece de forma importante en la
zona.

Respecto a la poblacién ocupada por nivel de ingresos en la delegacion Miguel Hidalgo
hasta el tercer trimestre del 2017 el grupo mas numeroso es aquel que gana de 3 hasta 5
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salarios minimos con el 29% de la poblacion econdmicamente activa (PEA) conformado
por 37,071 personas segun la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo.

La brecha consistente por razén de género se hace visible en la participacion econdmica,
para el 2010 el total era de 61.14 pero para las mujeres se calculaba en 51.22 mientras que
para los hombres en 73.15.

Disposicion a tecnologia y vehiculo

La mayor parte de la poblacion cuenta con acceso a teléfonos inteligentes y computadoras
con internet lo que permite tener una comunicacion mas transversal con los actores y
vecinos del barrio. Por ello puede ser una buena estrategia generar vinculos por medio de
Facebook o algun tipo de plataforma digital.

La poblacién que no usa este tipo de informacién es en su mayoria adultos mayores y
personas de menores recursos, por lo que es fundamental advertir que todas las acciones
que se deseen llevar acabo en la zona también deben de ser publicitadas de boca en boca
y de maneras tradicionales porque de limitarse a campanas digitales se estaria
discriminando a grupos en situacion de vulnerabilidad.

A continuacién, se muestran las estadisticas generadas por INEGI al respecto, la mayor
brecha se encuentra en el acceso a internet por lo que el acceso a internet en espacios
publicos se encuentra bien recibido en la comunidad, tanto que como se mostré en el
analisis politico ha sido parte de las solicitudes generadas en el presupuesto participativo.

Acceso a Tecnologia

VIVIENDAS PARTICULARES ~ VIVIENDAS PARTICULARES  VIVIENDAS PARTICULARES
HABITADAS QUEDISPONEN HABITADAS QUEDISPONEN HABITADAS QUE DISPONEN
DE COMPUTADORA DE TELEFONO CELULAR DE INTERNET

Figura 45. Grafica acceso a tecnologia por vivienda, zona de influencia INEGI, Censo 2010

Por ultimo también es importante mencionar el parque automotriz como indicador
econdmico de la zona, el 57% de las viviendas cuentan con al menos un vehiculo, aunque
frente a las condiciones ambientales y de movilidad que existen la zona es fundamental
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colaborar con las autoridades para desincentivar el uso de vehiculos de combustion. En la
siguiente grafica se muestran los datos previamente analizados.

m Viviendas particulares
habitadas que disponen de
automévil o camioneta

W Viviendas particulares
habitadas que no disponen
de automovil o camioneta

Figura 46. Grafica de viviendas particulares y disposicion de automovil, zona de influencia INEGI,
Censo 2010

Criminalidad

La criminalidad es un obstaculo para el desarrollo econémico de la zona, desde la
percepcion del usuario pese al alto flujo econdmico esta externalidad que genera que un
porcentaje poblacional repela la zona. Las incidencias delictivas que acontecen en las
Miguel Hidalgo tienen un costo econémico al igual que la corrupcion, desafortunadamente
no existe una cuantificacion util a nivel delegacién o barrio. En la siguiente imagen se
muestran los delitos que mas ocurren en la zona de influencia, como son el robo de
vehiculo, robo de autopartes, robo a negocio, robo a casa habitacién y robo al transeunte.

¥ ROBO DE VEHICULO CON VIOLENCIA @ ¥ ROBO A NEGOCIO SIN VIOLENCIA
¥ ROBO DE VEHICULO SIN VIOLENCIA @ W) ROBO A CASA HABITACION CON VIOLENCIA
¥/ ROBO A REPARTIOOR @ ¥ ROBO A CASA HASITACION SIN VIOLENCIA
¥ ROBO A TRANSEUNTE @ ¥ ROBO O AUTOPARTES

¥ ROBO A NEGOCIO CON VIOLENCIA

Grupo Modelo @

Toyota Polan

Lago Alpery,
— COLEGIO SARA.
. [j ALARCON© (&)
Punto Polanco

s Av-Rio San Joaquin 1
% ; .
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Figura 47. Mapa de reporte de relacion de averiguaciones previas, noviembre 2017
http://sistemas.miguelhidalgo.gob.mx/sit/delitos/view

Como INEGI establecié para el 2011 el 87.7% de los delitos no son denunciados, la
Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcidn sobre Seguridad Publica; segun la misma
fuente la inseguridad costé un total de 210.8 mil millones de pesos a México, cifra que
representa el 1.53% del Producto Interno Bruto del pais.

La impunidad es una de las principales razones por las que no se denuncia segun la misma
fuente el 0.7% de los casos, la victima recupera sus bienes y en 0.5% de los casos se
consigna al delincuente. El ambiente de ilegalidad en la zona es alto, lo que en un factor
esencialmente subijetivo incide en el desarrollo econdémico de la zona.

Unidades econémicas

Segun el Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econdmicas (DENUE) existen 444
unidades econdmicas en el area analizada, a continuacion se enlistan las actividades mas
importantes en la zona y el nimero de unidades participantes en el sector.

+ Comercio al por mayor: 36

+  Comercio al por menor: 161

+ Transportes, correos y almacenamiento: 3

* Informacién en medios masivos: 2

»  Servicios financieros y de seguros: 11

»  Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles e intangibles: 10

»  Servicios profesionales, cientificos y técnicos: 13

+  Corporativos1

» Servicios de apoyo a los negocios y manejo de residuos y desechos, y servicios de
remediacién: 16

*  Servicios educativos: 6

*  Servicios de salud y de asistencia social: 23

* Servicios de esparcimiento culturales y deportivos, y otros servicios recreativos: 3

+ Servicios de alojamiento temporal y de preparacion de alimentos y bebidas: 79

» Actividades legislativas, gubernamentales, de imparticion de justicia y de organismos
internacionales y extraterritoriales: 4

En el siguiente mapa se muestra la existencia de las unidades por manzana, en la que
contiene al desarrollo, solamente existia una unidad para el 2015 que actualmente se
encuentra sustituida por la presente obra, pero en la colindancia es visible una disparidad
econdmica. La zona de Polanco alcanza hasta 145 unidades por manzana, en donde el
grado de especializacion y costo de los servicios es muy alto. Sera fundamental el fomento
a la economia local para el mejoramiento del nivel de consumo del area y el incremento de
la competitividad.
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Figura 48. Mapa distribucion de unidades econdmicas por manzana en zona de influencia, DENUE
2015

Vocacion de la zona

El area analizada ha cambiado de forma sistematica de vocacién econémica, durante los
primeros registros se establecié que fue esencialmente agricola, posteriormente se
convirtié en una region industrial y ahora se encuentra en transito a consolidarse como una
zona habitacional y de servicios, a continuacién, se muestran algunas de las actividades
productivas que se observé mediante el DENUE vy trabajo de campo Pueden ayudar a
fomentar la vida de barrio y el consumo local. La ausencia de los comercios mencionados
en el siguiente listado muestra un nicho de mercado. Se sugiere fomentar el comercio local
0 en su defecto considerar estas actividades para los futuros locales que se tendran en el
inmueble analizado.

* No hay pescaderias

* 1 Ferreteriay tlapaleria

* 2 Carnicerias

» 2 Fruterias y verdulerias

» 3 Lavanderias y tintorerias
* 3 Tortillerias

* 3 Minisuper

* 5 Pollerias

* 6 Farmacias

* 8 panaderias
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Valor del suelo
En el entorno inmediato la variacion en el costo del suelo ha sido modificado de forma

determinante en los Ultimos 10 afos, la proliferacién de construcciones vinculadas a un
nivel de consumo alto y medio alto ha incrementado de forma constante el valor del suelo

en la zona de influencia.

La denominada gentrificacion es el mayor efecto del incremento en el valor del suelo,
entendemos gentrificacion como el proceso de expulsion de poblacién originaria a causa
del aburguesamiento de territorios centrales subutilizados. Si bien el desarrollo no puede
asumir una completa responsabilidad sobre un fenémeno global, sera importante adoptar

medidas para mitigar estos impactos.

A continuacion, se muestra un mapa con el costo de los desarrollos inmobiliarios de la
zona y el costo de las propiedades, esta informacién fue obtenido gracias al portal
Propiedades.com de igual forma las estadisticas presentadas al final de este reporte.

oL uj 54.2MDP s o
S g $3.97MDP <
$1.65W0P o 2 - @
-~ o 73
= o (& i £ $9¢ §17.5MDP
£ = 7 §7.94MDP K] @ S = $1.24MDP [+ I :
S ' < = =
i f 1 ey | o $3.97MDP |gr  S5.55MDP ¢ 7 ypp 4 $300mil
e i Lago Nay = 0 . e
g 2 3 S # $3.15MDP | %
: ) ) - @1 54moP $1.55MDP P
i =] < Lago Bpjea =] oS o P
& £ S€ha o 2 @F | 8 e
-4 &y $1.65MDP =
< §__JoP @ $1.77MDI $1.35MDP o
X _iJ_J & 5$3.9MDP — bc o
— o 2 53.45MDP =, ot
als $3.1MDP e
j— o $1.5MDP
@ 7 — I .g
ae - L San Joaquin [f] 3 $5 3 IMN = T“
s2ampp | | & x 5 L a e iMN
- P =i B ung 4, ]
@ s5.54mop h 5 & I #guna da |z=.m.—.m $33MDP | i <
' X = m @ = 4
$1.06MDP S o "; E Na gg Térmi 31_;
514.5MDP o & 2 i -
$14MDP T & i Laguna ge 7
ss 65MDP 52.39M o -fr..|
el Ay 55.5MDP =]
& 2 il s3.zmpe |
vDP | -ago San José 3Gy, —— 53.5MDP "
$4.85MDP “ . 2502 lapp
IMDP S3MDP Pargue §3.9/ §3.6MDP | - $4.9°gRiP |=—wiDP
rj il\-\ 1 TJ
7.2MDP |arril de C ayran i
ﬂT’ S oRiDr Laguna Yuriria Ss.camer > BMOP |y op
TJ $5.25MDP 33 92MDP “Wioe i
Miguel de Ce $4.98MDP | $3.5MDP
> Cervantes @vedra ] 56 99MDP ROEIAUE
> | e $16.5MDP : sd AT QSMDP
| S sssomor =T T §5.15MDP i .
JU) \Iber
2 §5.5MDP . s-| TMDP
152 pe AT 5§7.2MDP oy 2 P |
El TE nnnnnnnn o] AAMDP
SSNIDP Fij o 54.95MW3 2 jpp - 3
$4.1MDP c SE.85MDP fausin z ; sa.asmop | @17
‘E 57.49MDP |0 Sapy
gmrn | $6.4MDP " Joaqu_
$5.731 SIMDP P o 57 famne sa 2,2 Jo.omar_S5-65MDP oe | P in
— $8.7MDP S5MDP
s957milusp PMOP ‘T $5.55MDP ¥ i
L PO 7 @m0
=0 R e AV e 5
G $16MDP $12MDP 55.55MDP S,
\nn °1-| £ 520.91M0P Il aan nenn | = ¢1 29mnn | ‘ soMD_J?ﬂMuP I _J. §5.95 [ l .,

Figura 48. Mapa con ublcaC|on de desarrollos mmoblllarlos y costos en zona de influencia,
Propiedades.com, diciembre 2017

Segun el mismo portal el desarrollo inmobiliario de la zona tiene un mercado que se limita
a ofertar viviendas de un costo minimo de 1,060,000 pesos por lo que el mercado de
vivienda social y econdmica en la zona es inexistente. Esta consolidacion de vivienda
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media y media alta expulsa aquellos que aspiren a vivir en la zona pero no tengan ingresos
comprobables mayores a 30, 000 pesos mensuales.

En la siguiente tabla se muestran las calles donde se encuentra la mayor oferta de
departamentos en venta de la zona, es fundamental advertir que el primer lugar lo ocupa
Lago Alberto tiene un precio medio de $5,650,000, pesos. La misma fuente senala que el
78% de las propiedades en venta tienen una antigliedad no mayor a 4 afios por lo que son
catalogadas como vivienda nueva, este tipo de construcciones abarcan el 78% del
mercado inmobiliario, el siguiente grupo de construcciones por antigledad de la region
aporta el 11% de la oferta y lo conforman las construcciones con una antigiiedad entre 5
y 9 afios.
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Figura 49. Grafica de barras con oferta de departamentos en venta en colonia Anahuac
Propiedades.com, diciembre 2017
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Conclusiones

Conclusiones Dimension Fisica

e Existen diversos tipos de vivienda en la zona, conviven inmuebles catalogados, de
autoconstruccion, vivienda social desarrollada por el INVI y desarrollos nuevos
como es el caso de ETRE

e La calidad del entorno es alta, existen esfuerzos por garantizar la accesibilidad
universal, aunque la legibilidad y permeabilidad son las mayores areas de
oportunidad en la zona

e Existe un alto déficit de espacio publicos y areas verdes en el area de influencia del
desarrollo

e Se cuenta con una cobertura de infraestructura hidraulica en la regién,

considerando el crecimiento y la densificacién, la zona popular es la que se
encuentra en mayores condiciones de vulnerabilidad respecto al abasto

e Lailuminacion es la principal preocupacion de los habitantes en el entorno, la falta
de luminarias se encuentra vinculada con la percepcion de inseguridad

e Es necesario privilegiar el uso del transporte publico y la bicicleta, ya que el
transito vehicular es complejo en el area de influencia. Se sugiere tomar
medidas para desincentivar el uso del automovil

e Existen diversos servicios comunitarios con los que se puede colaborar para

mejorar las condiciones de los trabajadores de la obra y los grupos
vulnerables que residen en el area de influencia

Conclusiones Dimension Social

e Los vecinos que sienten orgullo de pertenecer al barrio tienen una permanencia en
la zona mayor a 5 afios

e La inseguridad es la mayor problematica identificada por los habitantes,
seguida de los tiraderos clandestinos de basura

e Existe un recurrente y tolerado consumo de marihuana en la via publica

e La participacién comunitaria es baja en actividades institucionalizadas, la
colaboracion se da en mayor medida para actividades vinculadas a la fe

e El PAN domina politicamente el area, Obdulio Avila, Margarita Fisher y Jorge
Triana son los lideres mejor posicionados en la zona
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e Las practicas clientelistas y la corrupcion de los lideres tradicionales e
institucionales ha provocado poca confianza de la comunidad

e Los nuevos vecinos no participan actividades articuladoras del tejido social
y hacen poco uso de los espacios publicos

e Ladisputa por el espacio es recurrente, los habitantes con mayor antigiedad

consideran que los nuevos vecinos deben adaptarse a las dinamicas
consolidadas

Conclusiones Dimension Ambiental

e Los vecinos consideran que el mayor problema de contaminacion es calidad
de aire

e La presencia de vehiculos de carga y las industrias son percibidas como las
mayores fuentes de emisiéon de contaminantes

e Existe un problema de contaminacion del suelo por talleres automotrices y
de hojalateria que operan de manera clandestina

e La fauna se encuentra constituida por animales domésticos

e La gestion de residuos un problema cultural, a pesar de contar con un
servicio eficiente es recurrente la presencia de tiraderos

Conclusiones Dimension Econdmica

e El nivel socioecondmico es heterogéneo, conviven personas con un nivel de
consumo alto, medio y bajo en la zona de influencia

e El comercio local se caracteriza por tener una baja competitividad

e Es visible el aburguesamiento progresivo de la zona y la expulsién de los
arrendatarios

e Existe una alta disposicidn a las tecnologias y vehiculos en la zona, ademas
de un bajo nivel de marginacion

e Las principales actividades productivas son el comercio al por menor y los
servicios de alojamiento temporal y de preparacion de alimentos y bebidas
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Diagnodstico

El resultado de la revisidn de las condiciones fisicas, ambientales, econdmicas y sociales
se llega a la conclusién de que existen tres principales probleméaticas sociales, pero que
inciden en el adecuado funcionamiento de todo el ecosistema urbano. La segregacion, la
ruptura del tejido social y la percepcién de inseguridad.

En el siguiente esquema se muestran las problematicas sociales que es importante
considerar, ya que se puede incidir de forma positiva en ellas por medio de un proceso de
trabajo comunitario, convirtiendo al desarrollo en un agente detonador de bienestar en la
zona y disminuyendo los posibles obstaculos que puedan presentarse en el proceso de la
constructivo.

Segregacion

Expulsién y
gentrificaciéon

Resentimiento

Cultura de
ilegalidad

Disputa por
el espacio

Ruptura en el
tejido social

Percepcion de
inseguridad

Falta de Lideres
metas comtines corruptos

En el esquema anterior se muestra a las tres principales problematicas identificadas
durante el trabajo de campo en la zona analizada, desarrollando mediciones cualitativas y
cuantitativas de las condiciones de vida y dindmicas. Este triangulo del diagnéstico se
inserta en una figura que las vincula con otros fendmenos y efectos que nos permiten
vislumbrar de qué manera se correlacionan.
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Segregacion

La segregaciéon socio espacial es un fendmeno muy comun en la ciudad, el crecimiento
desordenado y la mala planeacion ha propiciado una distribucion desequilibrada de los
recursos y oportunidades. Por lo que se ha gestado de forma histérica un resentimiento de
los sectores populares en contra de los grupos econdémicos mas afortunados. El
sentimiento de rencor frente al otro, se incrementa en los pobladores originarios del barrio
estudiado, cuando el nuevo vecino se aproxima de forma grosera y trata al otro de manera
condescendiente o simplemente no lo existe.

Polanco por muchos afos ha sido un referente de la Ciudad de México, ademas de ser
uno de los mayores centros de atraccion por la diversidad y calidad de servicios, cuenta
con una economia de aglomeracion que atrae corporativos empresariales y por ende
fuentes de trabajo. Al ser una de las zonas de la ciudad mas vibrantes también se posiciona
con el mayor costo del suelo.

Los agentes productivos han optado por permanecer contenidos en esta zona
extendiéndola en las colonias aledanas, este proceso de aburguesamiento es también
denominado gentrificacién. La sustitucion poblacional que implica el abandono de
pobladores originarios y la atraccién de nuevos vecinos que pertenecen a contextos muy
distintos en el que se insertan crea conflictos.

La expulsion de las clases populares también alimenta ese resentimiento antes
mencionado pues al incrementar la capacidad de consumo en la zona, aumentan el valor
de los servicios basicos, haciendo mas compleja la permanencia de los no propietarios.

Ruptura en el tejido social

La ruptura en el tejido social es el producto de la ausencia de una red comunitaria que
busque el desarrollo integral de la comunidad. Una de las caracteristicas de este fendbmeno
es que las relaciones entre los vecinos no son solidarias y regularmente se limitan a la
busqueda de beneficios inmediatos, en los que las relaciones se disuelven frente a la
satisfaccién de la necesidad particular.

La disputa por el espacio es notable, existen lugares en los que los vecinos se han
apropiado del espacio publico colocando altares, puestos ambulantes, esto genera
opiniones divididas del uso de las areas publicas. El efecto es que las actividades
aglutinadoras solo atraigan a los grupos con afinidades similares excluyendo la diversidad,
que es una caracteristica de un tejido social fortalecido.

También es visible la lucha de grupos sociales por el espacio en el proyecto del parque
lineal de Ferrocarril de Cuernavaca, el reordenamiento del espacio y el aseguramiento del
beneficio personal sobre del comun ha mostrado que liderazgos corruptos han tenido
efectos en las dinamicas y el uso de los limitados espacios publicos del barrio. El ejemplo
mas visible es el kiosco que se encuentra en la esquina con Lago Bolsena.
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Los liderazgos corruptos han coartado el deseo de participar en actividades de la colonia
de aquellos vecinos que no desean involucrarse con grupos politicos, desincentivando la
participacién ciudadana en la resolucién de conflictos que atafien a todos, es decir, en la
busqueda de metas comunes.

La falta de metas comunes ha sido el principal obstaculo en el mejoramiento de la
seguridad de la zona. Al no tener espacios de encuentro, ni intereses compartidos visibles
entre los vecinos, no logran asociarse para impulsar acciones que incidan en la seguridad
y bienestar.

Percepcioén de inseguridad

Se establece que existe una percepcion de inseguridad y no un alto grado de inseguridad
porqgue los vecinos denuncian asaltos y violaciones en la zona, pero durante el periodo de
trabajo de campo se cuestioné cuantos habian sido victimas y solo el 12% de los
informantes sufri¢ algun crimen en la zona de influencia. Se realiz6 un andlisis de riesgos y
se llegd a la conclusién de que derivado de la degradacion social y adicciones en la zona
se ejecutan robos y se consume estupefacientes en la zona, pero no es especialmente
peligrosa. Se sigue a espera de la informacién de criminalidad solicitada en el portal de
transparencia a la SSP.

Otro factor que determina la sensacion de encontrarse en un lugar peligroso es la cultura
de ilegalidad que opera en la zona, los vecinos creen que es peligroso porque es
observable que organizaciones sociales que cometen ilegalidades y agentes sociales que
son corruptos no son castigados. El ocupar de forma ilegal vialidades, grafitis, tiraderos de
basura clandestinos, asi como el consumo de alcohol y drogas generan un clima de
impunidad y desincentiva la integracién de aquellos que no estdn normalizados frente a
estos fendmenos.

Probablemente después del andlisis cuantitativo se evidencien elementos mas particulares
al respecto de las problematicas y se generen nuevas estrategias. Con base a lo observado
se sugieren las siguientes estrategias de intervencion.
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Estrategias de Intervencion

La segregacién socio espacial, la falta de un tejido social fuerte y la percepciéon de
criminalidad en la zona requieren de acciones puntuales que pueden ser promovidas por
actores no gubernamentales. Para que cualquier intervencion urbana y comunitaria sea
exitosa es necesario que las personas que viven el espacio se la apropien, generar las
condiciones para que los involucrados se sientan que pertenecen, se integren al proyecto
y participen.

El objetivo primordial de las estrategias que se describirdan a continuacién es mitigar los
impactos negativos producto de un proceso de reciclamiento de suelo, no solo dado por
el inmueble analizado sino por el SAC y la dindmica urbana. Se presentan lineas de trabajo
para que el desarrollo analizado sea un detonador de cambio en la zona.

Segregacion
* Generar mecanismos para conectarse fisica y simbdlicamente

Para establecer un vinculo con la comunidad es indispensable tener un lenguaje comun,
buscar motivaciones similares para mostrarnos como iguales es parte fundamental de la
relacion nunca se debe de evidenciar las diferencias socioecondmicas o culturales cuando
de establezca un vinculo con los vecinos. De esta forma se podra desarrollar una relaciéon
transversal, que propicie confianza; solo asi el desarrollo sera viso como parte de la
comunidad.

El lenguaje comun debe de referenciar elementos con los que se sientan reflejados, durante
el sondeo y las encuestas los habitantes del area de influencia recalcaron el valor simbélico
para la comunidad de la Virgen de Guadalupe, por lo que integrar dicha imagen en el mural
sentaria un significante positivo para la comunidad y los vincularia con el espacio.

Accidn concreta: Mural comunitario

* Promover espacios de encuentro y reducir barreras

Propiciar que el espacio fortalezca la vida urbana es una estrategia necesaria para
posicionar al desarrollo como agente catalizador, reuniones periddicas frente al predio
ayudaran a fomentar la construccién de un lugar de encuentro entre los vecinos de la zona
popular y la nueva vivienda.

Hacer presencia en los eventos vecinales fue el primer paso, ahora se buscara convocar
nuestras propias reuniones para evitar conflictos politicos y que se vincule al desarrollo
con clientelismo. Fomentar relaciones significativas con el espacio disminuira los
obstaculos sociales para el desarrollo y sentara un ambiente de integracién y pertenencia.

Accidn concreta: Asambleas, se sugiere el Ultimo jueves de cada mes realizar un evento en
el que se convoque a vecinos y comunidad en general.
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Ruptura en el tejido social

*  Fomento a metas comunes y solidaridad

Realizar reuniones periédicas para dar seguimiento a la situacién de la comunidad y buscar
soluciones colaborativas a los conflictos comunes es necesario, ya que las relaciones
comunitarias se basan en la confianza. La cordialidad y atencién a las necesidades del otro
ayudara a que nos perciban como companeros solidarios en el barrio.

Mediante las asambleas se promovera la mejora de la seguridad en la zona propiciando
una dindmica de corresponsabilidad con lideres y agentes. Mas alla de lo que podemos
dar habra que fomentar el empoderamiento de los vecinos para que todos aporten en
medida de sus capacidades y de manera conjunta mejorar las condiciones del barrio.

Apoyar a los vecinos con las herramientas que cuenta la obra, capital humano o asesorias
para gestiones institucionales, el objetivo sera propiciar que los vecinos construyan metas
que beneficien a habitantes, poblacién flotante y la ciudad.

Accion concreta: Construiremos un mapa en la que los vecinos sefalaran los activos y
conflictos vinculados al espacio, este mapa sera divulgado en la comunidad para orientar
gestiones y hacer un llamado para acciones conjuntas.

* Fortalecer relaciones transversales y evitar clientelismo

No es recomendable vincularse uUnicamente con los lideres institucionales ya que son
percibidos como entes corruptos y poco confiables, sera necesario establecer vinculos
con otros actores estratégicos y la comunidad directamente evitando apoyarse en los
representantes que se encuentran afines a grupos politicos. Lo anterior no significa dejar
de colaborar con los mismos, por el contrario, es apoyarlos, pero sin limitar la ayuda a sus
solicitudes.

Mostrarse demasiado allegado a un lider o grupo puede tener efectos a largo plazo para el
desarrollo, pues apoyar a un agente que abusa de su posicion dentro del Consejo
Ciudadano dara el mensaje de que propiciamos el clientelismo y la opacidad.

Accion concreta: Cuando se solicite apoyo por parte de la comunidad cualquier clase de
recurso se dara en especie y repartian los beneficios de forma equitativa, siendo el
desarrollo el punto de encuentro para la distribucion, se evitara entrega con intermediarios.

Percepcion de inseguridad
* Mejora en el paisaje urbano y entorno inmediato

La pinta del mural comunitario sera el primer paso, es necesario detonar de otro tipo de
beneficios, se coordinara la participacién comunitaria para incidir en la accesibilidad, se
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observo por medio del trabajo de campo que una de las mayores vulnerabilidades en la
zona colindante al desarrollo es la conexién peatonal.

El cruce de Lago Mask, Ferrocarril de Cuernavaca y Laguna de Términos es especialmente
conflictivo, el tren, transporte publico, privado, ciclistas y peatones conviven en este punto
sin la organizacién espacial necesaria para asegurar el bienestar de todos los usuarios. Se
propone hacer una pinta de cebras peatonales en dicho cruce.

Accidn concreta: Intervencion artistica a nivel de suelo puede tener un tiempo de vida corto,
pero dota de un orden y seguridad, involucrando a los vecinos en este proceso, también
tendran una relacion simbdlica con el espacio.

* Promover desarrollo equitativo

Propiciar la integracién con el contexto, se lograra desde distintas vias, una de ellas que
resulta muy positiva es aliarse para fortalecer la economia local, ya que ademas de
mostrarnos como solidarios nos ayuda a incrementar la competitividad de los comercios
locales existentes, evitando la expulsién de los mismos influyendo de manera indirecta en
la distribucién de la riqueza.

La creacion de un mapa de unidades econdémicas ayudara a mejorar la economia local,
fomentando que el flujo y consumo no se quede en el poligono de SAC Granadas, si no
que permee en la zona y propiciara la integracion de los nuevos habitantes, orientandolos
para la satisfaccién de sus necesidades. Ademas, se sugiere priorizar la contratacion de
personas con residencia en la comunidad, estos tendran intereses particulares y
comunitarios en el desarrollo de la obra.

Accion concreta: Mapa de unidades econdmicas y priorizar contratacion de vecinos
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