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Introduccion

El Sistema de Actuacién por Cooperacion Granadas es el instrumento mediante el
que se ha desarrollado el proyecto de Nuevo Polanco, este surge como necesidad
de la ciudad. La dinamica global, la estructura urbana y un momento politico
detonaron el denominado megaproyecto, que dentro del modelo de ciudad
policéntrica se encuentra proyectado para atender las necesidades de vivienda,
servicios y centros de trabajo en distintos espacios a los ya consolidados.

La colindancia de terrenos con usos de suelo industriales con Polanco, la zona de
mayor plusvalia de la ciudad permitié el reciclamiento del espacio urbano. La
ubicacion de Nuevo Polanco permite el acceso a centros de entretenimiento y
trabajo, asi como equipamientos de primera calidad, pero la infraestructura, el
sistema de movilidad y los espacios publicos no cumplen con las condiciones para
asegurar la calidad de vida. Desafortunadamente dominé una falta de planeaciény
transparencia durante el proceso de implementacién de este proyecto urbanistico,
lo que originé problematicas sociales que persisten.

La funcién de la presente investigacidon es mostrar el escenario en el que se
construye el desarrollo ETRE. Entender las condiciones ambientales, politicas,
econémicas y sociales brindara herramientas para prevenir conflictos. Es
fundamental conocer a profundidad el espacio en el que se instala una nueva
construccion y generar medidas de mitigacion para atender los diversos impactos
generados por el desarrollo para asegurar la continuidad del proceso constructivo.

A continuacion, se presenta un diagndstico urbano que persigue comprender las
claves para fomentar el desarrollo urbano con participacion social en la zona de
influencia del desarrollo. Partiendo del supuesto de que un desarrollo inmobiliario
puede detonar la mejora de barrios y no solo construir un inmueble, este
documento sentara las bases para el trabajo de intervencidn comunitaria que se
desarrollara con el objetivo de integrar al desarrollo en la zona. ETRE buscara ser
el puente que elimine las barreras sociales, econdmicas vy fisicas posicionandolo
como un hito. Bajo la metodologia de placemaking se derivaran acciones puntuales
que permitan incidir en la zona por medio de la apropiacion simbdlica de espacios
publicos.
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Objetivos

La presente investigacién busca realizar un diagnéstico integral de la zona de influencia
del desarrollo Lago Mask 229 con los siguientes objetivos:

1 Comprender y detectar lineas de oportunidad para integrarse a las dinamicas de la
zona

1 Identificar las necesidades de actuar en la zona para regenerarla

9 Establecer las dimensiones del deterioro y potencial urbano del poligono analizado

1 Generar posibles lineas de trabajo y estrategias de intervencién para la zona

9 Identificar y prevenir posibles conflictos sociales con el desarrollo inmobiliario
Contexto

El Sistema de Actuacion por Cooperacion de Granadas segun el cuarto informe de
gobierno de la CDMX integra politicas urbanas de sustentabilidad, con el objetivo de
mejorar la zona de Granadas, mediante la promocidn y apoyo para realizar infraestructura y
equipamiento de servicios publicos, vivienda, comercio, recreacion y turismo. Se extiende
por una superficie de 363 hectareas, en 12 colonias de la Delegacién Miguel Hidalgo por
lo que es muy diverso en practicas y complejo en las dindmicas que agrupa.

Figura 1. Placa ubicada en Parque Lineal Ferrocarril de Cuernavaca, noviembre 2017

Para 2014 se planted un plan maestro que segun el portal de transparencia costé 12
millones, pero dicho proyecto no es publico. Segun datos del mismo documento, con la
instrumentacion del SAC la poblacién residente incrementaria de 25 mil 900 a 134 mil
personas, y la poblacion flotante de 91 mil a 676 mil. Estas decisiones son sumamente
criticables pues al cuadruplicar a los residentes e incrementar la poblacion flotante en mas
de 600% es necesario contar con una red de equipamientos, espacios publicos y servicios
que soporte dicha carga. El proyecto puede generar impactos positivos en la calidad de
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vida de los residentes originales y nos nuevos vecinos, pero la disputa por el espacio es
uno de los mayores generadores de impactos negativos para la zona.

La publicacion del SAC en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 29 de abril de 2015
fue el inicio del proceso que avanza con muchos obstaculos, pero que sigue combatiendo
por realizar obras, acciones, proyectos inmobiliarios y urbanisticos de regeneracién urbana
necesarios para la zona. La intencién y fundamentos de estas acciones urbanisticas son
incuestionables, pero lo criticable es la metodologia de trabajo, que es esencialmente
vertical, la participacion de la ciudadania ha muy sido limitada, ya que se restringe al
desarrollo de acciones para publicitar los proyectos, a este proceso le denominan
socializacion, pero en pocas ocasiones la comunidad tiene la posibilidad de incidir en el
espacio de forma colaborativa, aportar o determinar el rumbo de los proyectos. Los
vecinos se limitan a ser receptores de informacién y emisores de quejas por lo que no ha
sido bien acogido por la comunidad.

En particular el proyecto de Parque Lineal Ferrocarril de Cuernavaca, es el que en mayor
medida incide en el desarrollo inmobiliario analizado, ya que es un elemento eje para la
mejora del tejido urbano; dicho proyecto fue otorgado a Gaeta-Springall quienes senalaron
la importancia de la integracion de actores urbanos y ser socialmente inclusivos en las
presentaciones publicas del proyecto, pero con acciones han mostrado su postura
institucional otorgando toda responsabilidad de relaciéon con la comunidad a Agencia
Barrio, quienes se limitan a tener un médulo de informacién en dicho espacio, segun
informantes y vecinos sefialan que brindan la informacion que esta en sus manos pero
siempre confinan su trabajo a transmitir los principales beneficios, cuando se quiere emitir
quejas o buscar acuerdos sefialan que ellos no tienen la capacidad de toma de decisiones,
por lo que muchos vecinos los tildan de inutiles.
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Figura 2. Mddulo de socializacién, Parque Lineal Ferrocarril de Cuernavaca

Agencia Barrio ha realizado toda la gestion comunitaria en el proyecto con una metodologia
que fomenta un nivel de participacion basico, pues limita a los actores a percibir el proceso
como un fendmeno externo a la comunidad, por lo que provoca un involucramiento del
proyecto limitado, pues no permite ni propicia que estos participen o aporten mas alla de
un consenso, al que por las condiciones particulas de la zona no es comun.

Comprendiendo la complejidad que implica diagnosticar 12 colonias distintas esta
organizacion determind que no habria involucramiento con agentes determinantes en los
barrios, la relacién que han construido con la comunidad de los barrios donde se esta
haciendo la intervencion no va mas a alla de las colindancias y los lideres institucionales.

El liderazgo ejercido en la zona es esencialmente clientelar por lo que es visible que los
lideres que han facilitado el proceso de la obra en Ferrocarril de Cuernavaca han tenido
beneficios particulares, por mencionar un ejemplo la familia Cedillo tuvo modificaciones en
su vivienda mediante los trabajadores de la obra por lo que la percepcion del resto de los
vecinos de la zona es de un beneficio injusto y corrupto.
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Marco Conceptual

Considerando las necesidades de actuar para la zona se ha decidido considerar una
metodologia que también ha sido recuperada por la Alianza para la Regeneracion Urbana.
Se parte de que para lograr la regeneracion urbana es indispensable la participacién social.

La regeneraciéon urbana con participacién social considera las dimensiones fisicas,
ambientales y econdmicas de cada territorio para encontrar en ellas las areas de
oportunidad, necesidades, de actuar y problematicas existentes; asi como los activos y las
fortalezas para generar un plan de acciones que detonen desarrollo.

La regeneracion o restauracion urbana se practica habitualmente como respuesta a algun
tipo de problema o demanda. Esta generalmente enfocada hacia sectores urbanos que
expresan algun tipo de “patologia urbana”. Interesa indagar en este sentido, a propdsito
de cudles son las motivaciones mas frecuentes de la regeneracion urbana, si esta
corresponde efectivamente al reconocimiento de algun tipo de patologia urbana o si, por
el contrario, constituye una respuesta global, una interpretacién general del proceso de
construccién del territorio de la ciudad.

Para lograr regenerar una zona es necesario partir de una comprensién del nivel de
deterioro. Entendiendo el deterioro urbano de manera integral considerando las
dimensiones fisicas, ambientales, econémicas y sociales. Analizar el nivel de deterioro
permitira vislumbrar las acciones pertinentes para incidir de la manera mas eficiente sobre
el territorio y sus dindmicas.

Mientras que el paradigma moderno desalienta convergencias, las practicas restaurativas
las alienta. AsilX como la resiliencia de un ecosistema se basa en la eco diversidad de un
lugar, lugares prosperos conservan energia (incluso humana) y otros recursos mientras
disminuye el aislamiento social, de ese modo empoderando a las personas para visualizar
alternativas e implementar cambios mas responsables y creativos. (Ellin 2009)

La investigacion nos servird para demostrar la importancia de abordar los problemas
urbanos desde una perspectiva sistémica. Partiendo desde el entendido que la ciudad es
un ente vivo y dinamico se concluira el documento con posibles lineas de accion que
permitan orientar estrategias para la regeneracion, comprendiendo la regeneracion urbana
como el fortalecimiento del tejido social, la mejora de la economia local, restauracién de
impactos ambientales y la construccién de un hébitat saludable

El objetivo del presente texto es sentar las bases para el desarrollo de estrategias que
fomentan la participacion, entendiéndola como el proceso en el cual los ciudadanos se
organizan, establecen sus objetivos y trabajan juntos por medio de organizaciones
comunitarias no gubernamentales para influir en el proceso de toma de decisiones
(Gilbreath y Zakharchenko, 2002)
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Por ese motivo las operaciones derivadas del presente documento deberan de ser
validadas por la comunidad posteriormente, se sugiere que ninguna acciéon sea ejecutada
sin contar con un proceso de sondeo y socializacién previo para asegurar el
involucramiento de los agentes comunitarios y la apropiacion.

Dimension fisica

La dimensién fisica es fundamental para el andlisis de las condiciones de los espacios
privados y de actividades publicas. El examen de las condiciones de infraestructura,
movilidad, servicios urbanos y equipamientos ayuda a vislumbrar la construccion del
entramado urbano, entender las fortalezas y areas de oportunidad. A continuacién, se
desarrollara un analisis situacional de la regidon que se encuentra en el area de influencia
del desarrollo inmobiliario ubicado en Lago Mask 228, Los Manzanos.

Previamente es necesario ubicar el desarrollo a analizar dentro del contexto urbano, en el
siguiente mapa se muestra la division por colonias de la zona, en la zona sur se observa la
colindancia con la Colonia Granada, al este con Andhuac Mariano Escobedo, al poniente
con Anahuac Dos Lagos y al norte con la colonia Popotla.

La calidad de las viviendas, del entorno, las condiciones de la infraestructura y los
equipamientos, asi como el sistema existente de movilidad y accesibilidad son los
elementos que seran considerados para el andlisis de las condiciones fisicas del
ecosistema urbano (Martinez, 2015). A continuacion, se desarrollara una descripcion cada
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uno de estos elementos con el objetivo de entender la situacion actual y generar estrategias
particulares para incidir de forma efectiva.

Figura 4. Proceso de construccién, parque lineal Ferrocarril de Cuernavaca

Calidad de las viviendas

La primera razén por la que es necesario considerar la calidad de las viviendas existentes
en el entorno es debido a que afecta el valor del suelo, pero es importante mencionar que
esto también incide en la construccién social del habitat, elemento fundamental en el
desarrollo equitativo de la zona, es decir en la autopercepcion del espacio de vida. La
construccién simbdlica del hogar es un elemento que determina la apropiacion de los
espacios y su permanencia en los mismos. Debido a la variedad de edificaciones en la
zona es importante advertir la presencia de distintas tipologias de construccion y variedad
en la calidad de las mismas.

A continuacion, se muestra el mapa con el poligono geo estadistico que contiene
secciones de las AGEBs 0901600010393, 0901600010478, 0901600010582 vy



Diagnéstico Integral ETRE

0901600010563 obtenido para el analisis de las condiciones de vida de la zona de
influencia considerando la escala del barrio. Los datos son de 2015, afo en que INEGI
realizo el Inventario Nacional de Viviendas. En la segmentacién mas cercana. Es decir, de
la manzana donde se ubica el desarrollo analizado existian 520 viviendas, distribuidas en
once torres. Por lo que se sabe que el impacto en las dinamicas del nuevo desarrollo sera
mucho menor al provocado por Tres Lagos. No obstante, la presencia de estos habitantes
en la colindancia afectara en la dinamica de la construccion.

Para el afio 2015 en el poligono existian 7,689 viviendas particulares de las cuales 1,486
se encontraban deshabitadas, 5,854 contaban con drenaje, agua entubada y servicios
sanitarios.

La zona alberga un uso habitacional de ingresos medio a medio-bajo en la mayor parte de
su superficie, con comercio pequefio y remanentes de una antigua vocacion industrial lo
que provoca una rica mezcla de actividades que incitan a su vez una alta intensidad de
uso en las calles, no sélo por el flujo vehicular si no también peatonal y ciclista. Los
principales problemas de imagen urbana se generan por la falta de mantenimiento de las

10



ETRE

viviendas y ausencia de corresponsabilidad de parte de la ciudadania para la subsistencia
de los espacios de convivencia.

A continuacidn, se describirdn los materiales, las caracteristicas del disefno, la situacién de
abandono y hacinamiento que ha sido observable en la zona por medio de trabajo de
campo en contraposicion a las estadisticas previamente enunciadas de INEGI.

Materiales las viviendas
Como se menciond previamente la variedad muestra al menos cuatro tipologias de

construccién. La primera es la edificacion fundadora de la colonia, en la que se utilizaron
materiales tradicionales y se encuentran en un proceso natural de degradacion, derivado
del tiempo de vida de los materiales y el poco mantenimiento que se ha dado a los mismos.
Los materiales mas utilizados son ladrillo, block e incluso adobe y aplanado en cemento o
pintura. Las puertas y ventanas de herreria, con acabados esencialmente rusticos.

El segundo tipo de construcciones son aquellas de interés social y medio, estos inmuebles
son posteriores a los edificios fundadores entre los que se encuentran inmuebles de
maximo 20 afios de produccidén. Que atienden principalmente las necesidades de una
segunda etapa de la vivienda y reconversién del suelo, estas construcciones tienen
materiales similares, pero de menor antigliedad, por lo que el grado de degradacién en
ellos es considerablemente menor.

Actualmente los predios de mayor tamafo, con anterior uso de suelo industrial se
encuentran en un proceso de desarrollo inmobiliario particularmente orientado la vivienda,
a estos denominaremos vivienda nueva, en el que se encuentra orientado a un nivel
socioeconémico medio-alto, estos nuevos desarrollos tienen una antigliedad no mayor a
10 anos y condiciones constructivas superiores, ademas se han apegado a los nuevos
lineamientos de calidad en los materiales, capacidad de carga del inmueble y otros
elementos que son analizados a profundidad por los DRO. Asi como instalaciones que
tienen el objetivo de restaurar el dafio ecoldgico generado por el desarrollo urbano, como
por ejemplo el sistema de captacion de agua pluvial son obligatorias en las nuevas
construcciones de vivienda vertical.

Y por ultimo es fundamental considerar a las viviendas en condiciones menos favorecidas
que, aunque se encuentran en mayor medida en espacios muy limitados estan fuera de
todo tipo de normativa, pues en su mayoria se localizan en la via publica y sobre la
superficie de rodamiento. Denominaremos a la misma vivienda ilegal 0 que incumple en la
normatividad, sus materiales principales son laminas, por ejemplo, existe un campamento
en Lago Constanza con al menos 10 hogares, otros vecinos los vinculan directamente a
estos campamentos con Super Barrio o Asamblea de Barrios.

11
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4

Figura 6. Vivienda en Lago Guanacacha, materiales de la vivienda: lamina y ladrillo

Diseno

Existe una mezcla ecléctica en la zona, existen inmuebles fundadores que tienen un disefio
muy basico, también conviven en la zona otros que apuestan por un estilo internacional
que apela a elementos como la simetria y sofisticacién principalmente observados en la
vivienda nueva, que a su vez coexisten inmuebles que son referente en la colonia, por su
valor patrimonial o antigiiedad, que en algunos casos encuentran catalogados por el INAH
o INBA.

Los fundadores cuentan con maximo tres niveles y en su mayoria tienen rejas y bardas que
delimitan la vida interior con las vialidades. La mayor parte de las viviendas fundadoras en
la zona son unifamiliares, algunas son de autoconstruccién. En su mayoria cuentan con 2
o 3 niveles de construccién. También existen vecindades con estas condiciones que

12
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cuentan con un disefo tradicional que agrada a los vecinos y genera una imagen urbana
que propicia el arraigo, como la mostrada en la figura 5.

La segunda etapa de construcciones de interés social y medio cuenta con 6 o 7 niveles, en
los que el disefio fue hecho en funcién de maximizar el aprovechamiento del suelo por lo
que en la mayoria de casos el inmueble no responde a un concepto o0 a una estética
particular.

i

Figura 7. Vecindad la Guadalupana, Lago Mask, inmueble fundador de la colonia

Existen una cantidad considerable de vecindades en las colonias Manzanos, Peralitos,
Ahuehuetes Anahuac y Modelo Pensil, en ella se muestran las condiciones de vida mas
adversas pues el sistema de agua potable regularmente no se encuentra instalado en cada
una de las viviendas, de igual manera el drenaje es comunal. Por lo que han sido
observadas como la mayor area de oportunidad en el apartado de calidad de vivienda.

El promedio de habitantes por vivienda es de 2.4 en la manzana donde se ubica el
desarrollo, pero en el resto de la zona es variado llegando hasta 4.3 en la Colonia
Cuauhtémoc Pensil. Esta ultima y la colonia Modelo Pensil es donde se encuentra el mayor
grado de hacinamiento, tenido hasta 12 viviendas por manzanos con 3 0 mas ocupantes
por cuarto, segun datos del Inventario de Vivienda 2015.

13
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Figura 8. Obra Parque Lineal Ferrocarril de Cuernavaca

Para concluir este primer apartado es basico proporcionar informacién a nivel delegacion
en comparativa con la zona analizada de la calidad de la vivienda y cobertura en servicios.
Las viviendas de la zona disponen de los servicios basicos: 99.2% de agua entubada, 98.6
de drenaje y 99.3% de energia eléctrica como referente en la Ciudad de México la
cobertura promedio es de: agua entubada 97.6%, drenaje 97.5%, y energia eléctrica
99.5%. Por lo que es visible que existe una dotacidn de servicios casi total e incluso una
calidad de vida mayor que en el promedio de la ciudad. Segun el ultimo PGDU de la
Delegacién Miguel Hidalgo la cantidad de vivienda propia es en términos relativos casiigual
que el de la vivienda de alquiler: 45.3% y 45.0%, respectivamente. Sera importante
considerar que al incrementar el valor del suelo por el SAC Granadas tiene un efecto
gentrificador en casi la mitad de la poblaciéon pues aquellos que pagan renta son los
primeros que se veran expulsados por no poder seguir costeando la zona por el incremento
de plusvalias.

Calidad del entorno

El analisis de las viviendas de la zona muestra parte de los fendmenos que es preciso
considerar para la comprension de la colonia y el contexto del desarrollo inmobiliario, para
complementar este analisis debemos de reflexionar sobre el habitat, los elementos medio

14
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ambientales y los espacios publicos por lo que a continuacion de analizaran elementos
como la permeabilidad, accesibilidad, legibilidad y dinamicas dadas en el espacio publico.

Con el objetivo de complementar el conocimiento del contexto fisico de la zona analizada
se describira la calidad de los espacios en los que transcurre la vida publica, en el area de
influencia del desarrollo inmobiliario existe un déficit de espacios significativos para la
comunidad y en mayor medida para los nuevos vecinos, por lo que la vocacion del presente
estudio es generar un analisis de las areas de oportunidad en el entorno para promover
acciones, programas y alianzas para la mejora de estos espacios.

Las banquetas
En la mayor parte del area de influencia la accesibilidad universal se encuentra garantizada

ya que, a pesar de no tener el ancho 6ptimo, es visible el trabajo reciente en las banquetas
y guarniciones; existen rampas de cada esquina y la pinta de las guarniciones, aunque no
es reciente tampoco es indispensable su mejora. Muestran un buen mantenimiento de las
mismas y la intencionalidad de fomentar recorridos peatonales.

Con las obras generadas por el parque linear de Ferrocarril de Cuernavaca se modificé las
banquetas e intersecciones, estas modificaciones buscan nivelar a nivel de piso todos los
usos fomentando que adultos mayores, nifios y personas con movilidad reducida tengan
un uso intensivo de estos espacios, sera importante que la autoridad delegacional continde
con estas medidas en el resto del barrio para incentivar un habitat saludable.

Es importante mencionar que existen numerosos de obstaculos, los puestos ambulantes
que ofrecen verduras, pollo, comida preparada o dulces, estos se convierten en puntos de
encuentro para los vecinos tradicionales, trabajadores de la construccion y poblacién
flotante, por lo que no son vistos como una amenaza, si no por el contrario para muchos
vecinos son considerados como activos o fortalezas ya que fomentan la seguridad en la
zona, bajo el entendido de ojos a la calle (Jacobs, 1961). A continuacién, se muestra un
mapa con informacién de INEGI en la que con color amarillo se segmentan las manzanas
que cuentan con puestos ambulantes en alguna de sus vialidades, con azul en ninguna
vialidad y con rojo en todas ellas.
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Figura 9. Mapa Puestos Ambulantes, Inventario Nacional de Viviendas INEGI 2015

El mapa anterior muestra la presencia de comercio informal o semifijo en la mayoria de las
aceras que integran el barrio. Mostrando también cuales son los espacios nodales en la
vida del barrio.

También es fundamental vislumbrar las dinamicas derivadas de la fé en las aceras, se
encuentran en el area de influencia 17 altares, principalmente dirigidos a la virgen de
Guadalupe y San Judas Tadeo, que es un elemento aglutinador en la identidad de la
colonia, ya que el 82% de los habitantes profesaban esa religion en la colonia en el 2015,
segun INEGI.

Los vecinos informaron que con la llegada de Xochitl Galvez a la delegacion se promovid
el retiro de los altares catalogandolos como obstaculos, pero dicha iniciativa no fue bien
recibida por los vecinos, quienes mas alla de entender la percepcion de la servidora publica
invalidaron el argumento. Desafortunadamente debido a los nhumerosos obstaculos las
personas prefieren caminar por debajo de la banqueta, en el espacio de rodamiento,
utilizando en muchos casos la ciclovia, pues segun la informacién reunida en las entrevistas
algunos vecinos consideran que el transito ciclista principalmente se compone por la
poblacién flotante, que no habita la zona y por ende ellos consideran que tienen prioridad
y derecho a utilizar este espacio como sustituto a las banquetas.

La banqueta, al ser el rey de los espacios publicos permite la conexidn entre los lugares

privados por ello tiene una funciéon social, econémica y ambiental determinante en el area
de influencia del Desarrollo ETRE
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Accesibilidad universal
El acceso a todas las personas al uso de espacios publicos permite la construccion

equilibrada del habitat. Existen rampas en todas las esquinas de la colonia Manzanos, por
lo que es bastante accesible en el disefio, pero la cultura y costumbres han generado otro
tipo de obstaculos para las personas con movilidad reducida. Como previamente se
mencioné los altares y puestos ambulantes reducen el &rea caminable.

En el presente estudio entendemos el concepto de accesibilidad como la capacidad de
cualquier persona para tener acceso a oportunidades, vida publica y servicios. Por lo que
se considera todos los grupos de edad, basandonos en la vision 880 con objetivos de
equidad, tener un barrio saludable y vibrante se observan distintas areas de oportunidad.
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Figura 10. Laguna de Términos, rampa, cruce, ciclovia y banqueta.

La inseguridad es aquello que en mayor medida limita la vida publica, muchas de las
madres entrevistadas sefialaron que no permiten a sus hijos estar solos en la colonia por
el miedo a que sean atropellados por los camiones de carga o por el tren, pero la mayor
limitante para hacer uso del entorno es la iluminacion, después de las 7pm. principalmente
las mujeres y adultos mayores consideran muy inseguras las calles interiores del barrio y
secciones del parque lineal FFCC de Cuernavaca por la ausencia de luminarias.
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Permeabilidad
La morfologia urbana en la que se encuentra el predio y poligono a desarrollar tiene una

forma casi ortogonal, con algunas irregularidades como el trayecto de FFCC de
Cuernavaca. Las manzanas en su mayoria tienen una longitud de 200m y anchos que
varian entre 100m y 50 m por lo que los trayectos son primordialmente horizontales.

Los principales trayectos ciclistas, de transporte publico y de automéviles particulares son
los mostrados a continuacién, la metodologia para obtener esta informacién fue
desarrollada bajo observacion simple y sondeo. De color rojo se observan los principales
recorridos realizados por automoviles particulares, en amarillo se encuentran los recorridos
de transporte publico y en verde se muestran los trayectos que privilegian los ciclistas.

Figura 11. Mapa Trayectos. Elaboracion propia

Legibilidad

Una de las mayores areas de oportunidad es la legibilidad, entendiéndola como la facilidad
con la que un entorno o una forma urbana puede ser reconocida, organizada en unidades
coherentes, aprendida y recordada. Al contar con pocos hitos o puntos de referencia en la
zona es facil perderse para aquellos que no estan familiarizados con el espacio.

Basandonos en Lynch (1985) debe de considerarse la identidad, la estructura y el
significado, para construir la legibilidad de un barrio. La identidad en los Manzanos se
encuentra bien afianzada por tradiciones y costumbres, pero al encontrarse en un punto
de ruptura con la denominada zona de las Granadas cambia la dindmica y la legibilidad es
practicamente inexistente.
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La sefalética referencia principalmente a ejes viales, no existen indicaciones para el
sistema de transporte publico o destinos que son posibles de acceder caminando, por lo
que esta puede ser una de las estrategias que ayude a posicionar la zona y a incidir en el
sentimiento de pertenencia de la zona. Serd deseable la incorporacion de sefalizacidn
horizontal y vertical en el entorno para incrementar la legibilidad en la zona, pero es
necesario esperar al término de la obra del Parque Lineal Ferrocarril de Cuernavaca para
determinar los espacios en los que es necesario intervenir.

Espacios publicos

El espacio publico es el de la representacion, en el que la sociedad se hace visible. Del agora
a la plaza de las manifestaciones politicas multitudinarias del siglo XX, es a partir de estos
espacios que se puede relatar, comprender la historia de una ciudad (Borja, 2000)

Como en cualquier ciudad los espacios publicos son la caja de resonancia de la sociedad
que habita, en los casos en los que los espacios publicos son reducidos y se encuentran
dominados por un grupo de poder; es especialmente complejo el desarrollo equilibrado de
la comunidad porque los espacios para verter los sentires se encuentran captados por
intereses particulares. Ese es el caso de la colonia Manzanos y la zona de influencia.

Los espacios publicos existentes no cuentan con las condiciones para reunir a la
comunidad, que esta se apropie del espacio, realice actividades 0 genere una vision de
futuro basada en el bienestar comun. Ahi reside la importancia del Parque lineal, el nivel
de participacion de la comunidad afectara el proceso de aceptacion y uso de los vecinos
fundadores y nuevos, incidiendo en el grado de integracién de distintos sectores en una
sola comunidad.

Durante las entrevistas realizadas, algunos vecinos sefalaron no tener otro espacio publico
ademas de FFCC de Cuernavaca, muchos referenciaban a las recientes obras y la urgencia
por hacer entrega de estos espacios; el skate park divide opiniones pues en los adultos
mayores la percepcidn de este tipo de espacios es negativa, incluso senalaron que estos
lugares fomentan el consumo de enervantes y expulsa a nifios.

Uno de los espacios publicos mas mencionados y reconocidos en la zona es el caso del
Parque Salesiano que a pesar de encontrarse a casi un kildbmetro del desarrollo parece que
aglutina y reune a los vecinos, durante las entrevistas mencionaron que el 12 de diciembre
acostumbran realizar una peregrinacién a dicho espacio los nifos que toman catecismo en
Ferrocarril de Cuernavaca.

Esta es una de las actividades que ha generado conflicto con los vecinos de la zona y al
proyecto del parque lineal, basandonos en informantes de la colonia se entiende que la
negociacién por el espacio colindante al médulo de policias en Laguna de Términos ha
sido compleja. El sefior Julio Cedillo es la persona que por mas de 10 afos ha impartido
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catequismo en dicho espacio los sabados a las 3 pm, teniendo como vecino a un adulto
mayor quien tiene residiendo en este espacio publico “desde que se tiene memoria”

Agencia Barrio sefiala que han tenido acuerdos con los vecinos y se construird una
“vivienda” con materiales adecuados, a un lado una bodega ademas de bancas y juegos,
pero el vecino Julio sefala que no han sido escuchadas sus peticiones.

Otfro de los conflictos existentes en el espacio es en la zona limitrofe de la colonia
Manzanos, aproximadamente el 62% de los vecinos reconocieron el Kiosco de Lago
Bolsena como uno de los espacios publicos de la zona; es un punto de referencia y un
nodo de actividad importante, podria considerarse el hito de la zona. Pero tiene una historia
politica que envuelve a lideres afines a partidos politicos vinculados con el espacio y
Agencia Barrio en su afan de desvincular a grupos sociales no institucionalizados han
decidido remover dicha estructura.

Estéticamente el kiosco adolece de elementos que lo hagan enriquecer el paisaje, pero no
se considera productivo quitar ese punto de referencia, partiendo del hecho de que la
responsabilidad de los espacios publicos se encuentra en su capacidad integradora. Se
sabe que de quitar el kiosco un grupo de vecinos vinculados a Teresa Arredondo y Amparo
Martinez, lideres histéricas de la colonia, realizaran un cierre en Mariano Escobedo como
protesta en un claro ejercicio de la ciudadania y poder barrial.

El derecho a la centralidad accesible y simbdlica, a sentirse orgullosos del lugar en el que
se vive y a ser reconocidos por los otros, a la visibilidad y a la identidad, ademas el
disponer de equipamientos y espacios publicos cercanos, es una condicién de ciudadania.
(Borja, 2000)

Infraestructura y Equipamientos

Como previamente se indic en el analisis del entorno, la mayoria de viviendas cuentan
coh una cobertura en infraestructura, ademas de tener diversos centros de trabajo, por lo
que se considera que zona tiene una excelente ubicacion. Ademas de encontrarse inserta
en el sistema de transporte publico, la zona cuenta con variedad, calidad y acceso en
equipamientos, su cercania con centros de cultura y entretenimiento convierte a la zona
analizada en un espacio que brinda a sus habitantes una alta calidad de vida sin tener que
realizar grandes desplazamientos.

El analisis que se desarrollara en este apartado permitira conocer las condiciones de los
equipamientos vy la red de infraestructura mostrando las mayores areas de oportunidad a
nivel urbano y gracias a las entrevistas, encuestas y sondeos nos permitira conocer la
autopercepcion de la poblacién de estos mismos. De igual forma mostrard cuales son los
servicios que requieren reforzar con el objetivo de brindar medidas de mitigacion de
impacto urbano v vial alternas a las que probablemente sugieran las instancias publicas.
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Agua y drenaje

En el aspecto de agua potable, los principales problemas son de mantenimiento de redes
por antigliedad, que presentan un alto indice de fugas y baja presién, debido a que el
caudal de abastecimiento se comparte con las demarcaciones aledanas.

En la delegacién segun el Gltimo PGDU el nimero de viviendas que tiene el servicio de
agua potable entubada dentro de la vivienda, es de 81,682, es decir, el 82.22%; 14,578
viviendas tienen agua entubada dentro del predio, como previamente se menciond este es
el caso de las vecindades que existen en la zona de estudio.

A continuacién, se muestra un mapa que ilustra la red de abasto de agua potable en la
zona de Granadas, es visible que el desarrollo se encuentra en una zona que se abaste del
vital liquido por medio de un tubo de 30 cms, pero el resto del barrio en el que se encuentra

inserto se distribuye por medio |EEEEEG—_——
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